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Foretagsforbindelser och konkurrenskraft

De traditionella marknadsmodel-
lerna som tex Bjureldelegationen
utgdr ifran dr alltfor ensidigt fo-
kuserade pa produktionskost-
nader och marknadsjimvikt. En-
ligt Hakan Hdkansson, Inge-
mund Hdgg och Jan Johanson dr
det missriktat att forséka éka
prismekanismens méjlighet att
astadkomma kortsiktig anpass-
ning. O

Det scenario for framtiden som Bjurelde-
legationen! utgdr frin &r: “’svensk eko-
nomi kommer aven framdeles att karak-
tiriseras av marknadshushillning i kom-
bination med en stor offentliz sektor
samt en mot utlandet starkt dppen eko-
nomi'. Vi vill di ifrigasitta giltigheten
av de modeller av marknadshushilining
som delegationen bygger pi. Den utgir
frin en perfekt marknadsmodell och ser
trigheter och imperfektioner som niigot
som bor arbetas bort foér att man ska
kunna &teruppriitta en mer effektiv
marknadsekonomi, en ekonomi dir
priser och vinster ger snabba och kor-
rekta signaler 4t tex kdpare och finansii-
rer, Det iir inte utan att vi fir en associa-
tion till att om inte kartan stimmer med
terriingen &r det terringen som méiste
Andras, Vi tror att denna fixering vid den
perfekta och effektiva marknaden ar
olycklig och leder till fokusering pa fel
problem. Fér undvikande av missfér-
stind vill vi framhdlla att fiven vi hir
utgdr frin ett decentraliserat industriellt
system med féretag som fir en stor del
av sina inkomster frin férsiljning av
varor och tjinster. Men vi anser att man
skulle kunna utnyttia nyare empirisk
forskning kring foretag och niitverk av
féretag och ligga grund for en mer verk-
lighetsnira diskussion av marknadshus-
hallningen i dagens och morgondagens
sambhille.

Vad vi hir diskuterar avser sirskilt
stora delar av de fér vart samhille si

viktiga industriella marknaderna, dvs
marknader dir foretag ar kipare.

Transaktionskostnader

De diskussioner som utgar frin traditio-
nella marknadsmodeller tenderar att pd
ett ensidigt sitt fokusera uppmirksam-
heten p2 produktionskostnader och
marknadsmaissiga jamviktsligen. Man
uppticker, sisom delegationen, obalans
framfor allt nidr det giller verksamheten i
produktionsenheterna och soker &tgiir-
der for att béttre anpassa dessa till de
fordndrade férutsittningarna,

En stor och viixande del av kostna-
derna i det ekonomiska systemet — inté
minst inom den konkurrensutsatta sek-
torn — utgdrs emellertid av kostnader
som hiinger samman med &verféring av
varor och information mellan enheter, 1
minga fall dr dessa kostnader, som kan
betecknas som transaktionskostnader i
vid mening, flera gdnger storre an pro-
duktionskostnaderna. Det ar ofta friga
om betydande investeringar. Det ar latt
att man forbiser sidana investeringar
och kostnader i allmiinna resonemang av
det slag som delegationen for, eftersom
de varken har nagon fysisk motsvarighet
som produktionsinvesteringar eller som
dessadr synliga i foretagens redovisning.

Transaktionskostnaderna dr kopplade
till Atminstone tre olika typer av fakto-
rer:

Beroende: Kopande och sdljande
foretag &r mer eller mindre beroende
av varandra tekniskt och tidsmissigt.
Genom iekniska och administrativa
anpassningar kan man tillsammans
uppnd kostnadsminskningar i produk-
tion och hantering av produkterna
och dartill minskade kapitalkostnader
genom att kapitalbindningen kan re-
duceras. Transaktionskostnaderna ar
med andra ord direkt beroende av de
béda parternas egenskaper och ge-
nom att pi olika siitt anpassa sig till
varandra kan de hdja effektiviteten.

'I Vdagar nit okad v alfird Ds Ju 1979: 1.
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Anpassningarna innebiir att bada par-
terna gor investeringar i relationen till
motparten och att dessa investeringar
forloras vid ett byte av motpart.

Osdkerhet: Hdr avses inte den osi-
kerhet som bara ar beroende av brist
ph information utan den genuina osi-
kerhet som framtiden innebdr. De all-
ra flesta kopare och saljare pd indu-
striella marknader finns som part pa
marknaden under lingre tidsperioder.
Man ir déirfor medveten om att kort-
siktiga dtgirder maste passa in i det
langsiktiga monstret. Manga mark-
nader varierar tex i forhdllande till
konjunkturen pd ett sddant satt att de
kan betecknas som koparnas mark-
nad i lagkonjunktur och sdljarnas
marknad i hogkonjunktur. Vissa &t-
girder idag kan darfor fi kraftiga ef-
fekter i morgon. Utnytijar kdparna
sin makt pa ett “otillstindigt’ sitt i
en ligkonjunkwr vet de att siljarna
kommer att “himnas™ i niista hog-
konjunktur. Forutom konjunkturella
variationer kan {0retag drabbas av en
rad ofdrutsiigbara handelser tex tek-
niska haverier osv. | sidana ligen kan
det vara ytterst viktigt att man har
leverantérer eller kunder som kan
hjdlpa till, Man mdste dacfor kunna
lita pi motparterna. Férekomsten av
genuin osiikerhet gor det sdlunda n6d-
vandigt att man investerar i vissa for-
bindelser med kunder och/eller leve-
rantorer. Dessa investeringar gors i
form av ett lingsiktigt tinkande dar
man inte utnyttjar alla de kortsiktiga
méjligheter som finns.

Kunskap: For att kunna genomfora
tekniska och administrativa anpass-
ningar och for att ta hénsyn till de
beroenden som finns och for att viga
investera i en motpart for att gardera
sig for geniun osiikerhet krivs att de
bida- parterna har god kunskap om
varandra tekniskt, ekonomiskt och
socialt. Denna kunskap fir man inte
utan kostnader. Inlarning ir en inve-
stering och eftersom foretagen har be-
grinsade resurser méste dessa inve-
steringar goras i begransad omfatt-
ning och diirfér med urskiljning.
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Investeringar i forbindelser
Transaktionskostnaderna &r alltsa till
stor del investeringar. Det dr investe-
ringar i forbindelser. Det dr dels fraga
om investeringar som byggs upp succes-
sivt under en ling tid, dels om atgarder
av mera uppenbar investeringskaraktar
vilka har till uppgift att underlatta och
forbilliga de enskilda transaktionerna
mellan de tva parterna, samt att effekti-
visera deras produktion.

Gemensamt for dessa investeringar &r
att de ir investeringar i forbindelser med
enskilda motparter, att bide siljare och
kopare kan vara delaktiga i dem samt att
de har ett virde endast i den enskilda
forbindelsen. Vidare giller att forbindel-
serna har tvA funktioner, nimligen dels
att effektivisera de lépande transaktio-
nerna mellan enheterna, dels att méjlig-
gora for parterna att anpassa sin langsik-
tiga utveckling till varandras framtida
behov och mijligheter. De ir ph sb satt
av grundliggande betydelse for foreta-
gens produktutveckling och inriktning pi
lang sikt.

Mot den hir bakgrunden ter sig de tra-
ditionella marknadsmodellernas anta-
ganden om rérlighet pid marknaden
olimpliga. Inte heller ir bilden av priset
som en effektiv och visentlig informa-
tionsbirare sirskilt vilmotiverad. Man
kan vidare anta att ju mera differentierad
och foriinderlig den ckonomiska verk-
samheten i samhillet blir, och ju mer
kostnadsstrukturen priiglas av en hdg an-
del fasta kostnader, desto mindre befo-
gat blir rirlighetsantagandet och desto
mindre betydelse fir priserna for anpass-
ningen. Det dr anledning att begrunda
var syn pa hur effektiva foretag fungerar.

Forhillanden av det hir slaget har
bland annat uppmiirksammats av de eko-
nomiska forskare som studerar foreta-
gens "internalisering’ av olika aktivi-
teter. Grunden for en sidan internalise-
ring skulle framfor allt vara att det finns
administrativa samordningsmekanismer
som i manga situationer ar effektivare an
samordning via marknadsmekanismen.
Storforetagen forefaller ocksi i de flesta
ekonomiska system spela en viixande
roll pa bekostnad av marknaderna, vilket




eventuellt skulle kunna bero pi att de
har vissa betydande fordelar. Som exem-
pel p forskning med den hir inriktning-
en kan nimnas O.E. Williamson som i
*Markets and Hierarchies’ [Williamson
1975] analyserar under vilka betingelser
organisation respektive marknad &r ef-
fektivast for att hantera utbytet mellan
produktionsenheter. I det hir samman-
hanget fr det framfGr allt viktigt att note-
ra att det inte Ar sjilvklart att marknaden
skulle vara effektivast, vilket delegatio-
nen tycks anse. Parentetiskt kan det
nimnas att Williamson bland annat anser
att de divisionaliserade storféretagen in-
nebir en internalisering av kapitalmark-
naden som 1 minga fall 4r effektivare in
den traditionella kapitalmarknadsme-
kanismen. Detta skulle gilla i det frin
kapitalmarknadssynpunkt relativt vilut-
vecklade USA.

Williamsons analys riktas emellertid
bara mot de tva extrema alternativen
marknad respektive organisation. Med
hiansyn till den andra funktionen hos for-
bindelserna, namligen att mdjliggdra att
foretagens langsiktiga utveckling anpas-
sas och inriktas mot anviindarnas framti-
da behov, ir det kanske mera intressant
att det haller pd att vixa fram en omfat-
tande forskning om alla de mellanformer
som varken kan betecknas som inomor-
ganisatoriska eller marknadsmassiga i
traditioneil mening. Denna forskning
som framfor allt giiller industriella mark-
nader riktar uppmdrksamheten just mot
de forbindelser mellan enskilda foretag
— vanligtvis kdpar-siiljarrelationer —
som mycket starkt begrdnsar foretagens
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handlingsmdjligheter samtidigt som de ar
av grundliggande betydelse for foreta-
gens langsiktiga konkurrenskraft. Samti-
digt som de dr viisentliga for att de effek-
tiviserar utbytet mellan féretagen for-
medlar de de drivkrafter som paverkar
foretagens utveckling och verksamhets-
inriktning. Jamfor till exempel F.E.
Webster ''Industrial Marketing Strate-
gies"’ [Webster 1979]. Den tekniska ut-
veckling som inte ar intimt kopplad till
anvindarnas behov blir sillan ekono-
miskt konkurrenskraftig och prissigna-
lerna pA marknaden séiger vanligen myc-
ket litet om framtida behov.

Enligt detta resonemang, som liksom
delegationens utgdr frin ett decentralise-
rat industriellt system, forefaller det
missriktat att vidta dtgarder for att oka
prismekanismens mojligheter att.istad-
komma kortsiktiga anpassningar, Man
riskerar d3 att av ganska tvivelaktiga ef-
fektivitetsskil sl sonder den struktur
som bidrar till att driva fram den indu-
striella utvecklingen och som dr grund
for den svenska industrins langsiktiga in-
ternationella konkurrenskraft,

Hdakan Hakansson, Ingemund Higg
och Jan Johanson*
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