Perversa incitament
for hogskolan?

Foretagen i den gamla sovjetekono-
min skilde sig frin vanliga myndighe-
ter genom att deras prestationer be-
démdes efter olika kvantitativa matt,
och utfallet enligt dessa matt styrde
hur foretagen beldnades eller bestraf-
fades. Problemen med métten var att
de gav perversa incitament. Litteratu-
ren flodar av exempel: Nir fonster-
glasproduktionen mittes i ton blev
glasrutorna extra tjocka. Man be-
stimde dirfor att resultatet i stillet
skulle mitas i ytenheter, D4 fick emel-
lertid producenten incitament att géra
mycket tunna och brickliga rutor, och
enligt en uppgift var sa mycket som en
fjardedel av de glasrutor som kom till
byggena krossade under den period
principen tillimpades.

Ett annat exempel fanns i kostnads-
maélet i bokproduktionen. Om planen
uttryckt mélet i kostnaden per bok
skulle det blivit frestande fér forlagen
att géra sma bocker i stora upplagor.
Dirfor angav planmyndigheten under
en tid i stillet kostnaden per tryckt
sida. Det ledde till att fdrlagen an-
vinde stora bokstiver, breda margi-
naler och stort utrymme mellan ra-
derna, vilket inte heller var me-
ningen.

Det vanligaste framgingsméttet var
bruttoproduktionsvirde. Detta med-
forde en tendens for foretagsledarna
att lagga vikt vid siddana produkter
och modeller som var materialinten-
siva och som framstilldes med dyra
insatsvaror. Av det skillet saknades

under manga Ar billiga klider, efter-
som det blev svarare att uppné plan-
malet om billigare material anviindes.
Likasd uppstod en motvilja mot att
gora verktyg av annat #n det dyraste
stlet.

Ett gemensamt drag hos de olika ty-
perna av framgangsmatt var att om
nagot av dem férandrades for att 16sa
ett problem s tillstotte i stillet nya
svirigheter, Grundfelet kan enkelt ut-
tryckas pé foljande vis: de valda indi-
katorerna pd framglng motsvarade
vissa element i en marknadsekonomi.
Det var element som ingér bland dem
som paverkar resultatet for ett foretag
i en marknadsekonomi. Men féreta-
getimarknadsekonomin far ta hansyn
till en totaluppsittning faktorer som
balanserar varandra och som bara i
ringa min sammanfaller med plan-
ekonomins  framgangsindikatorer.
Frénvaron av den uppsittning balan-
serande krafter som finns i marknads-
ekonomins incitamentstruktur kan
nog ses som den storsta bristen i sov-
jetekonomierna, vid sidan av konsis-
tensproblemen.

Det intressanta ar att den svenska
regeringen gett den sk Resursbered-
ningen i uppdrag att utarbeta ett for-
slag till ett resursférdelningssystem
for hogskolan som pa visentliga
punkter liknar sovjetmodellen, och
som dirfor torde ge upphov till lik-
nande problem.

Resursberedningens forslag och
den dirpé grundade propositionen ér
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i linje med direktiven. Man skall g
frAn “ett resurs- och kostnadsbaserat
till ett mal- och resultatinriktat sy-
stem”. I botten ligger visserligen en
“studentpeng” som i propositionen
satts till 30 procent av en standardise-
rad kostnad per arsstudieplats. Men
resten av resurserna skall inom vissa
ramar fordelas mellan hogskolorna pa
basis av outputen, maitt i antalet hel-
arsprestationer, dvs avklarade kurser
av varje student. Visserligen &r det
téinkt att senare tillfoga en kvalitets-
premie, men det ir symptomatiskt att
det svdra problemet att miita och jam-
fora kvalitet skjuts pa framtiden, si
att det helt avgorande sittet for hog-
skolorna att f& mer pengar tills vidare
ligger i att upp till ett i utbildnings-
uppdraget angivet tak fér det antal
helarsprestationer som ir erséittnings-
grundande godkinna fler studenter
vid tentamina.

Enklaste séttet att godkénna fler
studenter #r att sinka kvalitetskra-
ven. “Sidnk kraven, si fir ni mer
pengar” blir signalen till hdgskolorna
sd linge man ligger under taket. Sig-
nalen ges implicit, och den &r varken
avsedd eller 6nskad, pd samma vis
som signalen till Sovjets glasrutefabri-
ker att producera brickligt glas di
planmaélet angavs i kvadratmeter var-
ken var avsedd eller 6nskad.

Liksom planekonomiernas exper-
ter naturligtvis var medvetna om kva-
litetsproblemen (utan att praktiskt
lyckas l6sa dem) &r Resursbered-
ningen medveten om vilka perversa
kvalitetsincitament som ligger i en re-
surstilldeining baserad pé tentamens-
resultat. Men utredningen &r optimis-
tisk liksom departementschefen i pro-
positionen, [ sjilva utbildningsupp-

draget skall en miniminiva for kvalite-
ten faststillas. Hogskolorna forutsitts
sjdlva vidta dtgérder som verkar i ritt
riktning. Det nya centrala Utvirde-
ringssekretariatet skall géra kvalitets-
studier. Senare ir det, som redan
némnts, tinkt att resurstilldelningen
delvis skall baseras pa kvaliteten.

Det blir intressant att se vad utred-
ningen kommer fram till i kvalitetsfra-
gan och vad eventuella beslut far for
effekter ute i hogskolorna. Det vore
naturligtvis synnerligen Gnskviért att
kvaliteten kunde spela en visentlig
roll i resursférdelningen, men det
finns ménga mdojligheter att miss-
lyckas med detta. Foljande alterna-
tiva prognoser forefaller inte helt
orealistiska:

Det kan tdnkas att utredningen inte
heller senare kommer fram till nagot
anvandbart kvalitetsmitt utan kon-
staterar att det dr ohanterligt manga
saker som skulle behdva beaktas. De
stora hogskolorna, universiteten, har
hundratals institutioner och tusentals
kurser med ménga starka och minga
svaga sidor som svarligen later sig
sammanvégas i nagot entydigt kvali-
tetsmatt, som skulle gora det mojligt
att pd ett acceptabelt vis jimfora olika
hdgskolor.

Ar man lite mer optimistisk kanske
man tror pa foljande utfall. Utred-
ningen lagger fram ett forslag om hur
man skall kunna jimfdra olika hog-
skolor med avseende pd kvaliteten i
deras undervisning. Men detta vallar
protester hos de hdgskolor som miss-
gynnas. De pekar pa att de i olika av-
seenden arbetar under speciella forut-
sittningar och att man inte tagit till-
riacklig hinsyn till detta. Nir de fast-
lagda principerna bérjar tillimpas
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upptrider dessutom fenomen som
man inte tAnkt pa i forviag. For att
mildra kritiken blir anslagsférdelaren
mer generfs in vad kvalitetsmittet
motiverar mot dem som ligger simst
till. Sittet att mita justeras, och efter
hand fir kvalitetsmattet samma ka-
raktir som uppférandebetyget i den
gamla skolan: alla fir i praktiken
hdgsta betyg.

Resursberedningens forslag géller
fordelningen av grundutbildningsre-
surser mellan de olika hdgskolorna.
Effekterna pa utbildningen beror na-
turligtvis ocksd pd hur man sedan
inom varje hogskola viljer att férdela
resurserna. I extremfallet, dir den en-
skilda institutionen ser sina resurser
som tamligen givna och den enskilde
lararen kanske inte ens kénner till for-
delningsprinciperna, paverkas effek-
tiviteten och kvaliteten timligen lite.

Men det forefaller som om man
inom hogskolorna planerar for ett sy-
stem som liknar det som féreslagits
for fordelningen mellan hogskolorna.
Hur kommer man inom ett sddant sy-
stem att bete sig pa en institution som
dras med ett besvirande ekonomiskt
underskott, och som dirfor star infor
det akuta hotet att tvingas avskeda 1-
rare? Kommer man att kunna sta
emot frestelsen att (som en engings-
foreteelse, naturligtvis!) slidppa ige-
nom ytterligare nigra studenter som
ligger pa (den alltid mer eller mindre
godtyckliga) griansen till godként, om
detta forbittrar mojligheten att be-
halla personal? Kan de direkt hotade
lararna vid betygsittningen undvika
att paverkas av att de betyg de sitter
pa studenterna avgér om de far be-
hélla jobbet?

Under alla omsténdigheter kan till-

lampningen av de nya principerna bli
ett intressant experiment. Det tradi-
tionella myndighetssystemet med in-
putstyrd resurstilldelning har ju bris-
ter, frimst risken for svaga effektivi-
tetsincitament.  Outputstyrda  10s-
ningar - férsok att imitera begransade
delar av marknadsekonomiskt tén-
kande dér riktiga marknader inte
finns eller inte accepteras — medfor
emellertid ocksa problem. Men efter-
som det dr pd modet idag att férorda
sddana losningar, sd kanske man bor
passa p och préva dem ocksé f6r hog-
skolan. Om det visar sig att de funge-
rar simre @n inputstyrda 16sningar sa
kan man ju dndra sig pa nytt, och ar
dé en erfarenhet rikare.

BO SANDELIN
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