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Bor affarstiderna regleras?

I denna artikel diskuterar Mikael Ingemarsson och Per Skedinger
ekonomiska argument for och emot en reglering av affiirstiderna. Risken
for ett marknadsmisslyckande, dir konsumenterna drabbas av en
prishdajning tll foljd av 6kade omkostnader for detaljhandeln, talar for
en reglering. Konsumenternas bekvimlighetsvinster av fria affdrstider
samt mojligheten att en prispressande effekt uppstir pd grund av ett
effektivare resursutnyttjande pd sikt, talar emot en reglering. Hypotesen
om en kostnadshdjande effekt av ett utékat éppethdllande far inget stod
i de empiriska resultat for prisbildningen inom dagligvaruhandeln som

redovisas. Forfattarnas slutsats dr darfor att den avreglering av affrs-
tiderna som genomférdes i borjan av 1970-talet var en riktig dtgird.

FA av de avregleringar som genomfdrts
under de senaste &rtiondena har pa ett sa
mirkbart sitt piverkat det dagliga livet
for gemene man som liberaliseringen av
affirstiderna, Konsumenterna ir inte
langre hinvisade att gora sina inkép en-
bart pd vardagar fore kl 20. Sedan 1972 ir
Oppethallandet helt oregleratinom detalj-
handeln.

De utdkade valmdjligheterna for kon-
sumenterna inneb@r utan tvivel en stor
vilfirdsvinst. Sirskilt pitagliga ir denna
vinst {or dem som pa grund av forvirvsar-
bete har avsevirda svarigheter att handla
under reguljira Oppettider. En négot
mindre uppenbar effekt av ett utdkat dp-
pethillande ar att arbetskraft och kapital
kan utnyttjas pa ett effektivare sitt i buti-
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kerna, vilket verkar prissédnkande,

Fria affarstider kan emellertid ocksé re-
sultera i ett “marknadsmisslyckande”
med ett Gverutbud av dppethillande och
hogre priser dn vad som skulle varit fallet
med en reglering. Misstanken om en pris-
héjande effekt kan ligga nira till hands ef-
tersom livsmedelspriserna stigit snabbare
in konsumentprisindex sedan avregle-
ringen. Fordelarna méste darfor vigas
mot eventuella nackdelar innan man kan
géra en beddmning huruvida avregle-
ringen varit samhillsekonomiskt Onsk-
vird.

Den svenska affarstidsavregleringen ir
av intresse dven i ett internationellt per-
spektiv. Sverige var bland de forsta lan-
dernai Europa att avreglera pa bred front
och de svenska erfarenheterna har ront
stor uppmirksamhet utomlands (Burton
[1991)).

Vi skalli den har artikeln ga igenom de
teoretiska argument som finns for respek-
tive emot avregleringen samt med ut-
gingspunkt frin bl a egna undersdknings-

* Vi 4r tacksamma for synpunkter frin Asa

Rosén.
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resultat bedéma de olika argumentens
birkraft.

Historik!

Sedan 1972 har affarstiderna varit oregle-
rade i Sverige. Vid 1900-talets borjan var
det endast strafflagens regler om reli-
gionsbrott som inskriinkte butikernas riitt
att hilla 6ppet. Under stérre delen av
1900-talet har emeliertid tppethallandet
varit reglerat, Lagstiftningen férefaller
fraimst haft arbetstidspolitisk och social
bakgrund, men &ven niringspolitiska
dverviganden har spelat en roll.

I férarbetena till den férsta lagen 1909
sdgs att friheten att hdlla handelsbodar
dppna hur ldnge som helst medforde oli-
genheter for savil butiksigare som bitri-
den bide betriffande vilotiden och méj-
ligheterna till en meningsfull fritid. Kon-
sumentintresset ansigs inte vara ett till-
riickligt starkt skil emot dppethiltande-
restriktioner. Lagen gav emellertid inte
négon direkt bindande regel av affirsti-
dens forliggning, utan dverlit it de lokala
myndigheterna att inom ramen for vissa
overgripande restriktioner sjilva besluta
om Oppethallandet.

Vissa smdrre forindringar av lagstift-
ningen gjordes vid tillkomsten av 1919 drsy
butiksstingningslag, arbetstidslagen for
detaljhandeln av ar 1939, samt 1939 och
1942 ars butiksstingningslagar. Ett bibe-
hillande av inskrénkningarna i Gppethél-
landet motiverades bla av intresset att
dstadkomma likartade konkurrensforhil-
landen inom detaljhandeln. Fria affarsti-
der ansfgs leda till en 8kad koncentration
med utslagning av frimst smd enheter.
Forst i samband med 1967 ars affarstids-
lag kan en utveckling mot en liberalise-
ring skonjas, framfor allt med avseende
pa mojligheten for de lokala myndighe-
terna att tillita 6ppethillande utéver van-
lig affarstid,

I januari 1972 beslutade riksdagen att
inte férnya Affirstidslagen. Samtidigt be-
slutade’'man att en affirstidsnamnd skulle

folja den ndrmaste utvecklingen av affiirs-
tiderna. Pa basis av nimndens material
presenterades 1977 en utredning med
olika analyser av effekterna av fria affirs-
tider och regeringen beslutade 1978 att
inte féresla nigon affirstidsreglering. Un-
der 1980-talet kom affirstidsfrigan upp
pd nytt i samband med skrivelser frin bla
Handelsanstilldas Forbund (HAF)-och
olika néringslivsorganisationer, men re-
geringen har inte terinfort nigon affirs-
tidslag. HAF har dock fort en fortsatt in-
tensiv kampanj i syfte att {3 till stdnd en
reglering av affarstiderna.

Sambanden mellan oppethallande
och priser?

En okning av &ppethéllandet paverkar
prisbildningen pa flera olika sitt. Man
kan gora en uppdelning i kostnadseffekter
och konkurrenseffekter. Kostnadseffek-
terna beror pi utnyttjandet av arbetskraft
och kapital i den enskilda butiken. Kon-
kurrenseffekterna uppstar som en foljd av
forindringar i branschens struktur och
konsumenternas sokbeteenden.

LAt oss borja med en diskussion av
kostnadseffekterna. Den i genomsnitt
storsta enskilda kostnadsposten inom
dagligvaruhandeln ar, bortsett frin in-
kdpskostnaden for varor, personalens 16-
ner (SOU 1991:10, s 71). Liingre ¢ppet-
hallande innebir att antalet arbetade tim-
mar (L) okar, vilket ger 6kade lonekost-
nader. En butik méaste alltid, hur liten den
an ar, ha viss bemanning. Emellertid pa-
verkas ocksd arbetsintensiteten (L/Q),
dvs antalet arbetstimmar i forhallande till

! Avsnittet bygger pd SOU 1971:33, SQU
1977:72 och SOU 1991:11.

*Framstallningen i detta avsnitt avser forhal-
landena inom dagligvarusektorn, men de
flesta resonemangen kan dverforas till att gdlla
for detaljhandeln som helhet,
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forsaljningen (Q).> En s&dan relation
mellan arbetsintensitet och {orsiljning
har pavisats i flera empiriska studier och
ges en koteoretisk grund i Nooteboom
[1982].

Substitutionsméjligheterna mellan ar-
bete och kapital ir begriinsade inom dag-
ligvarusektorn, Efterfrigan pd arbets-
kraft kan darfor analyseras isolerat frin
andra produktionsfaktorer. Arbetsinten-
siteten vid Okad forsiljning kan antingen
dka eller minska. Om den minskar s re-
duceras merkostnaden for den extra ar-
betsinsatsen. Detta kan tillgd pé foljande
sitt. Kundtillstrdmningen kan forvintas
bli mindre per tidsenhet vid ett utékat 6p-
pethillande och personalen kan di i
stdrre utstriickning utféra sidant arbete
som inte direkt har att géra med kundbe-
tjaning, tex bestillning, upplockning och
prismirkning av varor, stidning av hytlor
cte. Om sidana arbetsuppgifter kan ské-
tas under obekviim arbetstid, ir de extra
kostnaderna vid ett farlangt oppethdl-
lande mindre dn den kostnadsdkning som
uppstar pd grund av dkad loneersittning.
En sddan allokering av personalinsat-
serna under olika dagar och tider pi dyg-
net underlittas av ett stort utbud av del-
tidsarbetskraft fran tex ungdomar eller
smibarnsmddrar.

Utfallet vad betriiffar arbetsintensite-
ten kan forviintas bli olika for olika typer
av butiker (Thurik [1984]). Det ir rimligt
att tiinka sig att intensiteten 6kar for buti-
ker med liten forsiljning relativt &ppet-
hillandet, medan den bér minska for
stora butiker. Detta kan leda till att sma
butiker tvingas sla igen.

Aven kapitalutnyttjandet kan bli effek-
tivare vid ett forlingt 6ppethallande. Den
kapacitet i form av silljyta, kassor, kyldis-
kar, manuellt betjinade diskar m m en
butik tillhandahéller beror pa efterfrigan
bide vid toppbelastning och genomsnitt-
lig kundtillstrdmning, Om, vid en given
forsdljningsvolym, férsaljningen av varor
kan spridas ut dver en liingre period un-
der en dag eller en vecka, kan butikens

siljyta samt antalet diskar vara mindre
och antalet kassor firre #n vad som an-
nars skulle behdvas. En butik med en li-
ten silljyta kan alltsd anvinda 6ppethal-
landet for att £a till stind bade en jamn ar-
betsbelastning och minska kébildningar
vid kassorna. I genomsnitt kan ett effekti-
vare kapitalutnyttjande i kombination
med en minskad arbetsintensitet innebiira
att kostnaden per {orsdld enhet, och dir-
med prisnivdn, sinks. Om kostnadseffek-
ten diremot #r positiv och alltfor stor
skulle inga butiker ha 6ppet utdver regul-
jara tider.

Det ir inte orimligt att anta att ett ut-
6kat 6ppethillande dven kan leda till en
storre total forsaljning inom dagligvaru-
handeln. Exempel pd enheter som skulle
missgynnas av ett Skat Sppethéllande ir
restauranger, gatukoék och kiosker, Ettre-
lativt mer omfattande dppethillande for
en butik kan leda till en stérre total for-
siljning for butiken, men samtidigt méste
konkurrenternas 6ppethéllande beaktas.

Ett forlingt oppethillande paverkar
ocksd konkurrensen mellan butikerna.
Marknadsférhillandena inom branschen
karaktiriseras av ofullstindig konkur-
rens, beroende pa flera faktorer. For det
forsta ar butikens lokalisering mycket vik-
tig. Nir kunden vil kommit in i en butik
adrar sig denne ogirna ytterligare tids-
kostnader genom att fiven s6ka upp en
konkurrent. Stérst konkurrens mellan tv
butiker uppstar avseende de konsumenter
som bor pi ungefir samma avstind fran
butikerna. Kunderna kan antas ha god

3 Det ar av flera skil missvisande att tala om
"arbetsproduktivitet” i detta sammanhang. I
praktiken ar det forsaljningen som mats, inte
output. En butik kan vara mycket produktiv i
den bemarkelsen att den har kapacitet att
kunna tillhandahilla en viss typ av tjanst, men
p g a svag eller otillracklig efterfrigan anda
forsvinna frin marknaden. En utforlig diskus-
sion om produktivitetsbegreppet inom daglig-
varuhandeln finns i Eliasson & Julander
[1991].
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kannedom om priserna i nirliggande buti-
ker pa grund av omfattande annonsering.
Vidare erbjuds kunden ett “paket” av
béde varor och tjénster, vilket bla elimi-
nerar behovet av att uppsdka flera spe-
cialbutiker (Bliss [1988], Wicksell [1938,
s 102-105]). Det kan ocksa leda till att bu-
tikerna konkurrerar med tex Oppethél-
landet istillet for priset (Burstein [1960]).
Speciellt servicebutiker, dvs butiker med
ett begriinsat sortiment, konkurrerar ak-
tivt med Sppethillandet.

Slutligen har stordriftsférdelar i viss
min noterats for dagligvaruhandeln
(Arndt & Olsen [1975], Nooteboom
[1982]). Sammantaget ger detta upphov
till viss "marknadsmakt” for den enskilda
butiken. Fdretagen kommer da att sitta
priset som ett piligg pd marginalkostna-
den, Hur stort piligget ir beror bla pd
antalet konkurrenter. Dagligvaruhandeln
kiinnetecknas av att ett stort antal fdretag
och ménga butiker — sirskilt i titorter -
verkar under stark konkurrens, vilket re-
ducerar paliggsfaktorn.

Ett forlingt 6ppethillande kan, bla be-
roende pi att effekterna pa arbetsintensi-
teten varierar mellan olika butiker, leda
till ett mindre antal enheter genom att
framfor allt smd butiker slas ut. Dettaten-
derar att pressa priset uppit. Denna ef-
fekt kan dock modifieras om det utdkade
Oppethdllandet ger upphov till en 6kad
forsiljning. Kunderna ges béttre mojlig-
heter att soka efter varor med ligre pris,
vilket dkar konkurrensen mellan buti-
kerna (de Meza [1984]), i den mén ett ef-
fektivare s6kande inte motverkas av ett
lingre avstind mellan butikerna i genom-
snitt. Konkurrenseffekten pa priset ir si-
ledes, liksom kostnadseffekten, obe-
stémd. Huruvida de tvi effekterna sam-
mantagna verkar prishdjande dr inte givet
pé férhand utan maste bestimmas empi-
riskt.

I praktiken kan inte kostnads- och kon-
kurrenseffekterna helt isoleras fran var-
andra, vilket kan belysas med ett exem-
pel. Om en butiks konkurrent slas ut ver-

kar detta prishGjande. Samtidigt okar f6r-
siljningen i den kvarvarande butiken, vil-
ket reducerar arbetsintensiteten, och dir-
med priset, allt annat lika.

Konsumenternas nytta
av oppethéllandet

Konsumenternas efterfrigan avser buti-
kens varor och tjinster. Efterfrigan be-
ror - férutom pi prisnivan - pd en méngd
olika faktorer, tex sortiment, serviceniva,
oppethallande, transportmdjligheter in-
klusive avstind till butiken, triingsel mm.
Om en butik har erként kunnig personal,
kan butiken hilla en relativt hogre pris-
niva, forutsatt att konsumenterna &r vil-
liga att betala for den bittre servicen i
form av ett hogre pris. Med andra ord kan
tjansteinnehallet, sisom det avspeglas i
butikens forsiiljning, vara en avgdrande
faktor for uppmaitta prisskillnader p3 i
stort sett likadana varor.

Eftersom tidskostnaderna for inkop
ofta iir hoga, dr 6ppethallandet viktigt for
konsumenten. Tidskostnaderna inklude-
rar planering av inkdpen, reskostnader,
parkeringskostnader, inspektion och val
av varor i butiken, k6ande vid kassor samt
upplockning av varor i bostaden, och kan
betraktas som en alternativkostnad
(Becker [1965]). Ett forlingt Gppethal-
lande reducerar kostnaderna bla efter-
som det blir Iittare att kombinera Ovriga
resor — tex fran arbetsplats eller daghem
till bostaden — med inkopsresor. Det ra-
der dirmed ett utbytesforhallande mellan
de tvi tillginglighetsmatten lige och op-
pethallande. En konsument kan vara lik-
giltig mellan inkdp i en nirbeligen butik
med kort 6ppethiliande och en mer av-
lagset lokaliserad konkurrent med langre
Oppethéllande, Detta utbytesforhallande
kan dock variera starkt mellan olika indi-
vider. En forviirvsarbetande sméabarns-
mor, t ex, har ofta sarskilt hoga alternativ-
kostnader for att handla pa reguljara op-
pettider samtidigt som hon kanske fister
mindre avseende vid butikens ldge, me-
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dan 4 andra sidan det motsatta férhallan-
det réder for den rorelsehindrade pensio-
niren. Den dverviigande delen av flerper-
sonshushéllens inkdp av dagligvaror gors
av kvinnor. En hog kvinnlig férvirvsfre-
kvens dkar sdledes de totala samhilleliga
kostnaderna for en affirstidsreglering.

Teorier om affirstidsregleringar

For att kunna ta stillning till om en regle-
ring &r Onskviird i praktiken maste man
kéinna till den effekt ett utdkat dppethal-
lande har pa kostnader och priser samt
kundernas véirdering av en sidan service.*
Som nimnts ovan ir en prisdkning langt-
ifrdn sjilvklar, men vi skall diskutera hur
ett marknadsmisslyckande kan uppsta gi-
vet denna férutsiittning. Frigan har be-
handlats teoretiskt av bl a de Meza [1984],
Ferris {1990] och Kay & Morris [1987].

Resonemanget hos Ferris {1990] ir £61-
jande. Medan de utbjudna varoma ar av
privat natur sa ir dppethillandetiderna en
kollektiv vara, dvs man kan i praktiken
inte utestinga nigon konsument frin den
potentiella méjligheten att géra inkop sa
lange butiken héller 6ppet. Butiksiigaren
kan inte ta ut hogre priser eller entréavgift
efter ett visst klockslag, beroende pa ett
starkt och vildokumenterat kundmot-
stind mot en sadan étgird samt mojlighe-
ten till Aterforsiljning.> Aven mojligheten
att diskriminera i rummet ir starkt be-
grinsad, eftersom det inte gdr att till rim-
liga kostnader identifiera de lingviga
kunder som virderar Oppethillandet
mest. Det kan i det hir sammanhanget
vara viirt att notera att den svenska lagen
om prisinformation, som innebir att hyll-
kantsetiketter méaste finnas for flertalet
varor, och vars uttalade syfte ir att gynna
konsumenten, avsevirt forsvirar prisdif-
ferentiering Gver tiden. Lagen ligger med
andra ord en restriktion pd moijligheten
att ta ut hogre priser under vissa dagar
och efter olika klockslag,

Ett utdkat dppethdllande kan i genom-
snitt virderas mycket ligt av kunderna

medan alla drar nytta av ligre priser. Kan
problemet di lsas med att en enskild bu-
tik reducerar 6ppethéllandet och sinker
priserna? En sddan atgird ir emellertid
inte nddviindigtvis 16nsam fér butiksiga-
ren, menar Ferris [1990]. Det ir inte si-
kert att prissiinkningen skulle locka till-
riackligt manga nya kunder, eftersom de
har reskostnader for att ta sig till butiken
och dessutom i varierande grad ér "lojala”
mot det ordinarie inkOpsstillet. Samtidigt
forlorar butikséigaren en del av de kunder
som foredrar att handla under den tid bu-
tiken tidigare hade forlingt Oppethil-
lande. Marknadsférhillandena driver
dirmed fram konkurrens med &ppethal-
landet istiillet for priserna, vilket resulte-
rar i fér f butiker och fér mycket 6ppet-
hillande. De 6kade kostnader som det ut-
okade dppethéllandet for med sig skulle
dirmed i oproportionerligt hog grad falla
pé de kunder som bor nira butiken eller
bara gdr sina inkop under reguljira op-
pettider. Om vilfirdsminskningen for de
nyssnimnda inte motsvaras av en minst
lika stor vélfardsékning for andra grupper
skulle marknadsmisslyckandet vara ett
faktum. Ferris [1990] hivdar att detta &r
ett mycket sannolikt utfall eftersom bu-
tiksdgaren for att attrahera kunder miste
inrikta sig pd den marginelle kundens pre-
ferenser for lingre dppethéllande medan

4 Vibortser har frin méjligheten att ett oregle-
rat 6ppethillande i en butik kan leda till nega-
tiva externa effekter for kringboende, sisom
bilavgaser och trangsel, samt de viilfirdsfor-
luster som eventuellt kan uppsth hos dem som
har starka preferenser rérande andras be-
teende, av tex religidsa eller politiska skal.

% Med aterforsaljning avses att nigon kdper en
vara i en butik under vanlig affarstid till det
lagre priset och sedan, under den tid dA ett
hégre pris galler i butiken, bjuder ut varan i
konkurrens med butiksinnehavaren, En tjanst
kan emellertid inte Aterforsaljas pd detta satt,
vilket forklarar varfor tex restauranger utan
problem kan tillampa prisdifferentiering &ver
tiden.
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vilfardsimplikationerna baseras pi den
genomsnittlige kundens lagre virdering av
oppethéllandet,

En privat 6verenskommelse mellan bu-
tiksigarna att reducera ppethéllandet ér
tinkbar men blir formodligen mycket
kostsam att genomféra och uppritthilla,
Ett undantag ir kopeentra och gallerior,
dar restriktioner fér 6ppethillandet ofta
stipuleras i de enskilda butikernas hyres-
kontrakt. En mer effektiv losning enligt
Ferris [1990] ér att staten tilldelas figande-
ritter (property rights) till den kollektiva
varan "$ppethallande™ genom lagstiftning
(jfr Coase [1960]). Att oppethdllandet re-
gleras i lag ir ocksd vanligt i manga linder
(exempelvis hela EG-omrddet). Empi-
riska studier av Ferris [1991] och Price &
Yandle [1987] visar att sannolikheten for
affirstidsrestriktioner i nordamerikanska
regioner tkar om en stor andel av arbets-
kraften #r fackligt organiserad, om den
kvinnliga forvarvsfrekvensen ar lag och
om befolkningsinslaget av vissa religidsa
grupper ar stort. Detta kan méjligen tyda
pa att den politiska processen ir ett effek-
tivt siitt att komma tillritta med ett mark-
nadsmisslyckande.

Den ovan refererade litteraturen om
affirstidsregleringar kan emellertid kriti-
seras for att den inte "hinger ihop”. I 1e-
gel saknas ett tillfredsstillande mikroeko-
nomiskt fundament, av den typ som finns
i tex Nooteboom [1982] och Thurik
[1984], bakom teorierna om hur den en-
skilda butikens kostnader paverkas av 6p-
pethdllandet.

En alternativ, och mer pessimistisk,
forklaringsmodell till férekomsten av re-
gleringar har lanserats av bla Posner
[1974] och Stigler [1971]. Enligt detta be-
traktelsesiitt ses regleringarna i huvudsak
som en avspegling av olika pétryckar-
gruppers forméga att vinna fordelar pa
allminhetens bekostnad. Kostnaderna
bestdr inte enbart av konsumenternas val-
fardsforluster. En reglering, eller utsik-
terna till en sddan, medfér att betydande
resurser tas i ansprak i form av offentlig

administration och privat lobbyverksam-
het.

Négon riktigt overtygande forklaring
till varfér just affirstidsregleringar upp-
sttt star dock inte att finna i denna, be-
tydligt mindre formaliserade, litteratur.
Det ar tinkbart att en regleringsviinlig
koalition bildas bestiende av exempelvis
de anstallda samt innehavare av relativt
smi butiker. De anstillda kan ha prefe-
renser for arbete under mindre obekvim
tid medan smdbutiksigarna oroar sig for
de forluster av marknadsandelar gent-
emot storre butiker som fria afférstider
kan leda till, De anstillda kan &ven fa del
i vinsten i form av en hogre 16n. Svenska
erfarenheter visar att fackféreningar
inom detaljhandeln och fdretridare for
smd och medelstora butiker hort till regle-
ringens foresprikare (SOU 1971:33, s 35—
42},

Forestéllningen att butiksigarnas vins-
ter av en replering skulle vara av annat dn
dverglende natur dr dock illusorisk, me-
nar Tullock [1975], eftersom nya enheter
sd sméningom etablerar sig pd markna-
den. Nykomlingarna lockas av monopol-
vinsterna, varvid dessa snabbt eroderas.
Tullock anvinde begreppet "the transitio-
nal gains trap” for att beskriva en sddan
situation. Hans resonemang tycks dock
forutsdtta att fastighetspriserna inte pa-
verkas av det forbattrade vinstliget, vil-
ket knappast ir realistiskt. En hdjning av
fastighetspriserna gynnar de butiksiigare
som etablerat sig fére regleringen.

Av flera olika skal ar det ganska svirt
fér nya butiker att etablera sig pd den
svenska marknaden. Hembudsregler vid
forsiljning av en butik och den kommu-
nala plan- och bygglagen ligger viisentliga
hinderi vigen (SOU 1991:59, s 106-108).
Detta skulle kunna tyda p3d att den
svenska regleringen varit sérskilt 16nsam
for butiksiigarna. Empiriska beligg for att
en affirstidsreglering 6kar smabutikernas
marknadsandel finns i Ferris [1991],
Moorhouse [1984] och Morrison & New-
man [1983]. Nir det gilier effekten pd det
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totala antalet butiker, vilket Tullocks hy-
potes avser, ir resultaten ddremot inte en-
tydiga (Ferris [1991], Moorhouse [1984]).

Fackforeningarna verkar ha haft stor
betydelse for affarstidsregleringarmnas livs-
kraft. En hog facklig organisationsgrad
inom detaljhandeln innebar att det &r lat-
tare att mobilisera ett cventuellt motsténd
mot arbete pd obekvima tider. Fackfor-
eningen kan ocksd befara att dess for-
handlingsstyrka férsvagas om arbetsplat-
serna far ett stérre inslag av deltidsarbe-
tande grupper med 16sare anknytning till
arbetsmarknaden. Men om forhandlings-
strukturen pé arbetsmarknaden ir cent-
raliserad — vilket den &r i Sverige — bér
den samlade fackforeningsrorelsen 4
andra sidan inta en mer regleringsfientlig
attityd. Regleringens kostnader skulle
nimligen falla pa de 6vriga fackférbunds-
medlemmarna i deras egenskap av konsu-
menter.%

Arbetstidspolitiska hinsyn verkar icke
desto mindre ha haft stark genomslags-
kraft i tidigare svensk lagstiftning om de-
taljhandelns éppethdllande. Man kan da
friga sig varfor inte dven tillverkningsin-
dustrin, med i ménga fall avseviirt simre
arbetsforhdllanden, alagts att begrinsa
sin verksamhet till vissa tider pa dygnet.
Detta beror enligt regleringskritikerna
inte bara pi att kostnaderna f6r en sidan
atgird skulle vara hoga utan ocksé pi att
de huvudsakligen skulle béras internt, dvs
av foretagare och anstillda. I takt med
deltidsarbetsmarknadens framvixt har i
vilket fall en reglering av Sppethillandet
blivit ett allt mindre verkningsfullt instru-
ment for att reglera arbetstidens lingd.

Har den svenska avregleringen
lett till hogre priser?

Enligt var beddmning ir den effekt Gppet-
hillandet har pa kostnader och priser av
central betydelse for frigan om en regle-
ring #dr samhéllsekonomiskt dénskvird.
Om nigon prishdjande effekt inte kan pa-
visas finns inte nigra birande argument

for en reglering. Om daremot de fria af-
farstiderna verkar prispddrivande maéste
kompletterande information rérande
kundtillfredsstallelsen inhimtas innan ett
slutgiltigt avgdrande kan fillas.

For att kunna analysera effekten pd pri-
ser och kostnader méste en modell formu-
leras dar olikheter i pris- och kostnadsfor-
héllanden meilan olika butiker med olika
omfattning pd ppethillande kan isoleras
frin andra relevanta faktorer.” Inte minst
viktigt i detta sammanhang ar att ta hiin-
syn ocksh till konkurrenternas Gppethal-
lande. Med andra ord méste sdvil en ef-
terfrige- som kostnadsfunktion for en en-
skild butik specificeras. Modellen bdr vi-
dare tillimpas pa data for en period som
inte ligger alltfor nira tidpunkten for av-
regleringen, eftersom det tar minga &r for
butiksstrukturen, dvs kapitalet, att an-
passa sig till de nya férhallandena. Upp-
gifterna som anviints i undersékningen
hiirrdr frén ett i detta sammanhang ovan-
ligt rikt datamaterial som insamlats fér en
tviveckorsperiod 1989. I urvaletingér 128
dagligvarubutiker av olika typer, inklu-
sive servicebutiker, varuhus (livsmedels-
avdelningar) och stormarknader. Dir-
emot ingdr ej trafikbutiker, dvs livsme-
delsbutiker i anslutning till bensinstatio-
ner. Butikerna i urvalet uppvisar stora va-
riationer i f6rsaljning, priser och dppet-
hallande {ca 50-90 timmar per vecka).

Till grund f6r modellen ligger en hol-
lindsk studie av Bode, Koerts & Thurik

¢ Handelsanstalldas Forbund bildades 1906
under det didvarande namnet Svenska Varuut-
kirareférbundet (D'Agostino [1987, s388]),
dvs tre &r fore den forsta lagen om affirstidsre-
striktioner. Forbundet anslét sig till centralor-
ganisationen LO forst 1910, dvs ett &r efter la-
gens tillkomst. Vid den senaste LO-kongres-
sen foreslogs i en motion att LO skulle "verka
for en ny affirstidslag”. Motionen avslogs
(LO [1992, s 1547 och 1557]).

? En utforligare beskrivning av modellen och
de empiriska resultaten finns i SOU 1991:10,
5 72-91.
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[1987]. En flerekvationsmodell for efter-
frigan pi en butiks varor (QY), dess ar-
betskraftsefterfrigan (L) samt genom-
snittliga faktiska prisniva inklusive extra-
priser (P) har formulerats och skattats
med en icke-linjir tvastegs minstakvad-
ratmetod. Siledes ir QY, L och P endo-
gena, dvs bestamda inom modellen. Mo-
dellen Ar simultan i si méitto att hinsyn ta-
gits till att Q¢ bla beror pd P och att virdet
pa L bla bestims av Q9. Till skillnad frin
Bode, Koerts & Thurik [1987] beaktas ef-
fekterna av 6ppethallandet, miitt i timmar
per vecka, pd QY, L och P. Det antas att
det egna 6ppethillandet (OQ) piverkar
samtliga tre variabler, men att kenkurren-
ternas oppethdllande (OC) endast har di-
rekt inverkan pa Q4.3
Skattningsresultaten visar, vilket ar
konststent med den ekonomiska teorin,
att Q9%, miitt som forsiljningsvolym, Skar
dd det egna oppethillandet 6kar och
minskar di konkurrenternas Gppethdl-
lande 8kar. (Ett linsgenomsnitt har an-
viints for OC.) Den totala effekten pa ef-
terfrigan ir dock positiv och ett 6kat 6p-
pethallande hos samtliga butiker med 10
procent skulle leda till en 6kad total for-
séljning for dagligvaruhandeln med unge-
far 0,5 procent. Enligt resultaten ar efter-
frigan dessutom mycket priskiinslig.
Detta kan forklara den stora férekomsten
av extrapriser i branschen och indikerar
att paligget utdover marginalkostnaden ir
litet. Vidare har i analysen kontrolierats
for en rad butiks- och lokalomrédesspeci-
fika faktorer som kan tinkas piverka Q%.°
Aven i &vrigt visar skattningarna att
modellen inte kan férkastas. Resultaten
visar att Sppethallandet (O) i genomsnitt
har en negativ effekt pa arbetsintensite-
ten (L/QY och darmed @ven pd priset
(P)."Ett utdkat dppethallande leder sile-
des till att forhillandet mellan antalet ar-
betade timmar och forsiljningen faller.
Detta medverkar till att ett forlingt &p-
pethillande inte leder till hogre priser,
utan istillet tilt en Skad prispress pa
marknaden. Fr givna genomsnittsviirden

pa de i prisckvationen ingdende variab-
lerna fas resultatet att da dppethillandet
Okar med 10 procent si minskar priset
med omkring 0,3 procent.

Resultaten &r fven robusta med av-
seende pa en alternativ specifikation, dar
efterfrgans priskinslighet beror p& 6p-
pethallandet. Hypotesen ar att en prisho-
jande effekt skulle kunna fis av ett utkat
6ppethillande genom att butiker med ett
relativt omfattande Oppethallande, tex
servicebutiker, har en mera oelastisk ef-
terfragan &n genomsnittsbutiken och dér-
med kan ha en hogre prisnivd, Denna hy-
potes har testats och forkastats.

De ekonometriska resultaten ger alltsa
inget stod for hypotesen att ett forlingt
Oppethallande verkar kostnadsuppdri-
vande. I analysen har vi inte tagit hinsyn
till konkurrenseffekten, bla beroende pa
att butiksstrukturen tagits for given,!* Det
ir inte omdjligt att ett utokat dppethal-
lande har lett till farre enheter, mindre
konkurrens och hogre priser Gverlag i
branschen. Eftersom vi saknar tillgdng till
observationer for enskilda butiker som
striicker sig Over en lingre period kan
denna hypotes inte testas. Den struktur-
rationalisering mot firre enheter som &gt
rum inom dagligvaruhandeln beror dock
huvudsakligen pd andra faktorer in &p-

¢ En alternativ modellformulering vore att 1ta
aven O vara endogent bestimd.

? Bland dessa variabler ingir inkomstniva och
invinarantali den kommun butiken ar beligen
samt butikens lige, typ och saljyta.

W En restriktion har lagts pi de skattade ekva-
tionerna for L och P, vilken innebir att effek-
ten av O skall vara lika stor i bida fallen. Re-
striktionen ar harledd ur forsta ordningens
villkor f6r vinstmaximum. Variablerna L och
P antas dessutom bero péd lonekostnaderna,
antalet manuellt betjanade diskar, férsiljning
(endast for L) och efterfrigans priskanslighet
(endast for P).

' Modellen tilldter dock att hinsyn tas till hur
OC indirekt paverkar L via effekten pa Q.
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pethallandet, eftersom en sidan utveck-
ling kunde noteras redan innan avregle-
ringen. Den begransade effekt oppethdl-
landet énda kan ha haft motverkas ocksa
av att konsumenternas mdjligheter att
soka efter ligsta pris kan ha forbittrats,
sd det ér inte sjilvklart i vilken riktning
kostnadseffekten skall justeras for att
uppni en total priseffekt.!?

Slutord

I ett statiskt perspektiv kan hypotesen om
en prishdjande effekt av fria affirstider te
sig rimlig. Med ett dynamiskt betraktelse-
siitt, dir hansyn tas till effekterna pa re-
sursutnyttjandet pa lingre sikt i bran-
schen, blir slutsatsen en annan. Vi kan
inte finna nigot stod for hypotesen att av-
regleringen har lett till hogre priser.

Diremot kan avregleringen av affarsti-
derna ha bidragit till en utveckling mot
firre enheter. Samtidigt har de luckor i
det geografiska rummet som uppstatt i
hog grad fyllts ut av servicebutiker, som
tillhandahadller ett relativt begriinsat sorti-
ment, Servicebutikerna kan betraktas
som en “innovation” som inte skulle
kunna ha gjorts avregleringen forutan, I
den min dessa butiker kan ta ut ett hdgre
pris, beror detta enligt vér analys inte pa
Oppethillandet utan bla pd det for kun-
den gynnsamma geografiska laget. Servi-
cebutikerna aterfinns emellertid frimst i
tiitorter och bestindet av smé och medel-
stora butiker i 6vrigt har tunnats ut, fram-
for allt i glesbygden.

De svenska erfarenheterna ar virde-
fulla dven fér andra europeiska linder,
dir regleringarna, framfér allt vad betrif-
far oppethallande pad sondagar, fortfa-
rande finns kvar. Enligt de hir redovisade
empiriska resultaten, s& finns det ingen
anledning att tro att en avreglering skulle
verka starkt kostnadsuppdrivande i dessa
linder. Produktionsteknologin inom dag-
ligvaruhandeln skiljer sig inte ndmnvirt
4t mellan linderna. I synnerhet i dvriga
Norden och i Storbritannien (Economist

[1991]), dir den kvinnliga forvarvsire-
kvensen alltmer niirmar sig den svenska
nivin, ir de samhillsekonomiska kostna-
derna for fortsatt affarstidsreglering
stora. Forhallandena synes bekrifta fore-
stillningen att regleringar har en avsevird
inneboende trdghet.

Inom EG-omridet bor diskussionen
dirfor i forsta hand inte gilla vilken be-
slutsniv — lokal, nationell eller Gverstat-
lig - som &r Jampligast for en reglering av
affirstiderna (Neumann [1989]) eller i vil-
ken man en liberalisering i vissa lander
kan tinkas utgéra ett handelshinder
(Mardbrant [1991]). Istallet boér man pd
allvar ifragasiitta om nigon reglering be-
hoévs dver huvud taget. Enligt var uppfatt-
ning &r marknaden bist skickad att av-
gora frigan om detaljhandelns 6ppethal-
lande,
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