ARNE M ANDERSON

Konkurrens och marknadsresultat
vid transaktionskostnader
och stabila relationer

Under vissa forhdllanden blir kostnaderna for transaktioner sé héga
att det blir fordelaktigt att forflytta dem fran marknader till foretag,
skriver Arne M Anderson. Dirigenom férindras ocksd relationen mellan
kdpare och siljare. I artikeln diskuteras hur konkurrensen mellan
aktorerna utvecklas vid fordndringen samt de former av konkurrens-
atgdrder och agerande som blir viktiga.

Produktionen och konsumtionen och dar-
med ocksd resursférdelningen inom eko-
nomier forutsitts styras av priserna pi
marknader. Under vissa férhallanden blir
emellertid kostnaderna for transaktio-
nerna s hoga, att det blir fordelaktigt att
flytta 6ver dem fran marknader till fére-
tag. Priserna pd marknaderna ersitts av
foretags administrativa beslut, Syftet med
denna artikel &r att diskutera hur denna
dverging paverkar konkurrensen mellan
aktdrerna, deras agerande och resultatet
av deras aktiviteter — aspekter som tidi-
gare i liten utstriickning tagits upp i den
ekonomiska litteraturen.

Artikeln inleds med en kortfattad ver-
sikt &ver konkurrens och utfall pd mark-
nader, dar priserna fungerar som resurs-
fordelare. Sedan féljer en redogdrelse for
uppkomsten av transaktionskostnader,
anvindningen av olika styrformer samt
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utvecklingen av mera stabila relationer
mellan saljare och kopare. Senare delen
av artikeln innehdller en diskussion om
den konkurrens, de konkurrensatgirder
samt det resultat som kan urskiljas vid sta-
bila relationer, som har sin grund i
transaktionskostnader.

Marknader och konkurrens

Lat oss utgd frin en marknadsekonomi,
dir resursfordelningen styrs av priserna.
Siljare och kodpare baserar sina beslut pa
de priser som rider, och deras fria val
samordnas inom ett system av marknader,
Konkurrens mellan marknadernas akto-
rer skall garantera att priserna pa bista
sitt kommer att fullgtra sina uppgifter.

Konkurrensbestimmande faktorer

I den necklassiska teorin definieras olika
marknadsformer med utgéngspunkt frin
de strukturella villkoren koncentrations-
grad bland saljare och képare, produkt-
differentieringsgrad samt omfattningen
av etablerings- och exithinder. Marknads-
formerna monopol och fullkomlig kon-
kurrens ar varandras motpoler men har
dndi det gemensamt att det inte forekom-
mer nigon konkurrens mellan enskilda
saljare vid dessa marknadsformer. Vid
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monopol beror avsaknaden av konkur-
rens pd att det inte finns ndgon mera sil-
jare pd marknaden, vid fullkomlig kon-
kurrens beror den pa att antalet séljare ir
s stort. I det senare fallet utsitts varje
foretag for totala marknadsforandringar
och anpassar sin verksamhet till dessa for-
indringar, Vid marknadsformerna mono-
polistisk konkurrens och oligopol rider
diremot en direkt konkurrens mellan de
enskilda siljarna. Dock ger framstillning-
arna inte ndgon uppfattning om den grad
av konkurrens som rdder vid de nimnda
marknadsformerna eller hur konkurrens-
graden kan komma att foriindras. For att
klargora de forhdllanden som ligger till
grund for konkurrensintensiteten pé en
marknad kan vi emellertid utgd ifrdn
SCP-paradigmet (the structure-conduct-
performance-paradigm eller “struktur-
agerande-resultat-paradigmet™).

I marknadsaktbrernas striivan efter att
forverkliga sina mail finns grund for kon-
flikter med andra aktorer pd'marknaden.
De senare ser sina intressen hotade och ar
beredda att forsvara dem fér att nd sina
mél. Om aktorerna pd marknaden inte
kan nd sina mil utan att denna intresse-
konflikt uppkommer, far vi ett spinnings-
tillstind eller en konkurrens pd markna-
den. Graden av konkurrens eller konkur-
rensintensiteten pd marknaden kommer
foljaktligen — férutom av de mil som
foretagen stallt upp — ocksd att bestam-
mas av i vilken utstrickning foretagen kan
agera utan att komma i konflikt med
andra akidrer.

Man kan di friga sig vad som iir avgd-
rande for foretagens mojligheter att agera
sjilvstindigt pd marknader utan att be-
héva ta hiinsyn till kdpare och andra sal-
jare. Eller - uttryckt pa ett annat sitt -
vad ar bestimmande f6r den konkurrens-
formiga som foretagen kan besitta? Ett
foretag som dr relativt stort i fdrhillande
till andra siljare samt till kdpare och leve-
rantorer maste uppfattas som konkur-
renskraftigt i forhallande till de namnda
grupperna. Om efterfrigan pi ett fore-

tags produkter dr stark och koparnas
overging till andra produkter forsvaras
genom produktdifferentieringsatgarder
stirks ocksd féretagets konkurrensstill-
ning.

Genom uppnidda kostnadsférdelar far
ett foretag en biittre konkurrensposition
gentemot sdvill faktiska som potentiella
konkurrenter; detta kan aven uppnis ge-
nom andra etableringshinder och genom
frinvaron av exithinder. Om ett foretag
utan alltfor stor tidsférdréjning eller bety-
dande tekniska komplikationer kan dka
sin kapacitet for att kunna tillgodose en
vixande efterfrigan, eller om fdretaget
vid en efterfrigenedging kan minska sitt
kapacitetsutnyttjande utan kraftigt 6kade
genomsnittskostnader, da kan féretagets
konkurrensposition ocksa uppfattas som
stark. Goda finansiella och personella re-
surser ger likasa {dretagen bra forutsitt-
ningar att agera konkurrensmiissigt.

Av ovanstiende kan vi konstatera att
foretagens betingelser f6r konkurrens pa
en marknad inom de av samhillet fast-
stillda ramarna kan harledas frin de
strukturella villkor som kiinnetecknar
marknaden. En analys av marknadens
struktur ger foljaktligen en forestillning
om de olika aktdrernas konkurrensforde-
lar och om deras konkurrensformiga.

Marknader dar dynamiska system som
ir stadda i foréndring och som knappast
nigon gang befinner sig i balans eller jim-
vikt. Aven om man emellanit kan urskilja
en viss regelbundenhet i utvecklingen, si
ir indd “oordning” det naturliga tillstin-
det pd marknader. [ denna oordning ser
aktorerna forutsattningar och skil I6r ett
agerande. Om en marknadsstruktur vid
ett visst tillfille inte tilliter akidrerna att
agera pd det satt som de finner mest inda-
mélsenligt, ir de beredda att genom di-
rekta dtgirder fériindra strukturen, si att
den bittre passar deras syften. Genom
konkurrenstilistindet pA marknaden ska-
pas forestillningar om vilka forindringar
som ir tinkbara och sannolika pa mark-
naden. Dessa forindringar finns hela ti-
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den latenta och aktiveras genom foreta-
gens agerande, Genom foretagens mark-
nadsagerande tar konkurrensen form.
Konkurrensintensiteten paverkas foljakt-
ligen direkt genom foretagens marknads-
agerande.

Pa kort sikt maste prispolitiken uppfat-
tas som mera konkurrensangelagen an
differentieringspolitiken och har i detta
tidsperspektiv en storre paverkan pi
marknadens konkurrenstillstand. Till-
vixtpolitiken blir ofta en aggressiv kon-
kurrensform pd langre sikt. Samordnings-
politik i form av avtal kan ha som syfte att
begriinsa konkurrensen pd en marknad
och har di en defensiv karaktir. Genom
att acceptera en viss inskrinkning av den
egna handlingsfriheten far ett foretag ett
visst inflytande Over konkurrenternas
verksamhet, Under vissa forhillanden
kan avtal emellertid innebira en mera
formell éin reell inskrankning av konkur-
rensen, Om foretag exempelvis ingar av-
tal med varandra rorande prisagerandet,
kan foretagen fa storre méjligheter att an-
vinda andra konkurrensmedel i stiliet.
Avtalet ger dé férutsittningar for ett of-
fensivt beteende pA marknaden och dkar
dirigenom konkurrensintensiteten. Olika
slag av marknadsagerande kan &ven kom-
plettera varandra vid sin paverkan pa
konkurrensintensiteten. Differentierings-
politik i form av reklam och andra salj-
frimjande dtgirder okar konkurrensin-
tensiteten men gdr ocksd képarna mera
kansliga for prisskillnader mellan sdl-
jarna.

Vi kan foljaktligen konstatera att det dr
tre faktorer som ir bestimmande for kon-
kurrensintensiteten p& en marknad, nam-
ligen foretagens mal, de strukturella vill-
koren och foretagens agerande.

Konkurrens och marknadsresultat

Som vi tidigare pipekade, har konkurren-
sen en betydelsefull funktion inom mark-
nadsekonomin. Hur val konkurrensen
fungerar pd en marknad kan emellertid

endast avgdras med utgdngspunkt frén re-
sultatet pad marknaden. En marknad som
fungerar val i konkurrenshanseende skall
bla ge en effektiv resursfordelning, god
innovationstakt och tillviixt, full syssel-
sdttning samt hdg produktivitet och hogt
foridlingsvirde,

All konkurrens ar inte till {&rdel for ett
samhille. En alltfor stark konkurrensin-
tensitet kan resultera i ett allt annat in
Gnskviirt marknadsresultat. P4 en mark-
nad kannetecknad av stagnerande efter-
fragan, Gverkapacitet och betydande exit-
hinder kommer sannolikt konkurrensin-
tensiteten att vara hég men ger inte nigot
gynnsamt marknadsresultat. Branschen
far en stelbent resursférdelning med ond-
digt hoga kostnader, med pressade priser,
dalig 1onsamhet och innovationsformiga.
Ett marknadsagerande i form av aggresiv
tillviixtpolitik kan ge upphov till uppen-
bara oligenheter i form av en kapacitets-
tillviixt som inte harmonierar med efter-
fragan, kapitalinsatser av sunk costs-ka-
raktir som skapar exithinder men som
ocksd kan leda till att meningsfull konkur-
rentexpansion eller nyetablering forhind-
ras. En konkurrens som bestariatt ett an-
tal foretag bekampar varandra med kost-
samma differentieringsatgirder, vilka
inte dr till ndgon nytta for kdparna men
som {indd kan finansicras genom 6kade
priser, kan knappast ge positiva effekter
for samhillet (Anderson [1988], Ander-
son, Bjuggren & Ohlsson [1990]).

Resursfordelning genom foretag

Var utgdngspunkt var att priserna pd
marknader styr produktionen och kon-
sumtionen och dirmed ocksd fordel-
ningen av resurser. | vissa sammanhang
blir emellertid kostnaderna for att an-
viinda prissystemet si hoga att det blir for-
delaktigt att forflytta transaktionerna fran
marknader till foretag, De senare erbju-
der ctt mera effektivt siitt att organisera
produktionen och distributionen &n vad
marknader gor. Foretag blir alternativ till
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marknader vid férdelningen av resurser,
da transaktionskostnaderna blir héga.
Prissignalerna pd marknader ersitts av {§-
retags administrativa beslut,

Innan vi gir over till att diskutera trans-
aktionskostnader ir det nédvindigt att
nigot kommentera begreppet transak-
tion. En transaktion av resurser mellan
tvé parter innefattar sivil ett Gverférande
av dganderiitten fran den ena parten till
den andra som en dverenskommelse om
ett visst framtida agerande. Overforandet
av dganderitten innebir 1 sig inte nigot
dtagande eller 16fte om ett sidant age-
rande, vilket diremot &verenskommelsen
gor. Ett foretag kan exempelvis vid for-
sitljningen av varor till en kdpare nédgas
foreta vissa investeringar. Lonsamheten
av dessa investeringar &r beroende av hur
képaren kommer att agera i framtiden.
Sjalva éverforandet av dganderitten till
varorna garanterar inte ett for siljaren
positivt agerande fran koparens sida, vil-
ket diremot en Gverenskommelse gor. De
transaktioner som har diskuteras omfat-
tar bide dverforande av dganderiitt till re-
surser mellan parter och overenskom-
melse mellan dem.

Olika slag av transaktionskostnader

Till skillnad frén den mikroekonomiska
teorins fullkomliga konkurrensmarknad
ir det pd verklighetens marknader for-
enat med kostnader att genomféra trans-
aktioner. Parterna som deltar i transaktio-
nen adrar sig kostnader — transaktions-
kostnader av ex ante- och ex post-karak-
tdr. Det forsta slaget av kostnader belas-
tar parterna innan transaktionen iger
rum. Som exempel pa detta slag av kost-
nader kan nimnas kostnader for plane-
ring av transaktionen, forhandling mellan
parterna och for uppriittande av kontrakt.
Ex post-kostnader ir kostnader som upp-
kommer i samband med transaktionen
eller efter den har genomférts. Som ex-
empel kan ndmnas kostnader for att ad-
ministrera transaktionen samt Kostna-

derna for att kontrollera att transaktionen
givit det resultat som dverenskommelsen
foreskriver.

Griinserna mellan de olika slagen av
transaktionskostnader ér inte helt klara,
och transaktionskostnaderna paverkar
varandra. Genom att ligga ner mycken
tid pA utformningen av kontrakten kan
man reducera kontrollkostnaderna.

I vissa fall dr transaktionskostnaderna
sma, i andra fall kan de vara visentliga.
Kan en transaktion genomforas pd olika
siitt, s sker detta vanligtvis till olika kost-
nader, Strdvan bor vara att minimera
transaktionskostnaderna och att maxi-
mera nettovirdet av transaktionen.

Faktorerna som ger upphov till
transaktionskostnader

Man kan skilja mellan tva slag av faktorer
som ger upphov till transaktionskostna-
der. Det forsta slaget hinfor sig till de in-
divider som deltar i transaktionen, till in-
dividernas grad av rationalitet och till
forckomsten av opportunism; det andra
slaget anknyter till de egenskaper som
kdnnetecknar transaktionen. Lit oss
borja med det forsta slaget,

En fullstindigt rationell individ kan
forutse allt som kan komma att intriffa
samt kan vilja optimalt mellan olika
handlingsalternativ. En individ kinne-
tecknad av begrinsad rationalitet har
ofullstindig information och ir oférmé-
gen att férutse alla framtida hindelser.
Detta ger upphov till transaktionskostna-
der. Individen tvingas exempelvis till
kostnader for planering av transaktionen
och till kostnader for overkiggningar, nir
oforutsedda hiindelser intriiffar.

Opportunism innebir att den ena par-
ten genom fyndighet och f&rslagenhet
men ocksd genom bedrigligt férfarande
forsoker vinna ekonomiska fordelar gent-
emot den andra parten. Opportunism
omfattar likaledes Sppna meningsskiljak-
tigheter mellan parterna. Eftersom till
transaktionskostnaderna fven riknas
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kostnader for uppriittande av kontrakt
och vidtagande av andra atgarder for att
forhindra forlust av ekonomiska virden
till motparten, si kommer opportunismen
att ge upphov till transaktionskostnader.

Det andra slaget av faktorer hiinfor sig
till de egenskaper som kénnetecknar de
enskilda transaktionerna. Det #r vanligen
tre egenskaper som brukar lyftas fram,
nimligen omfattningen av den osakerhet
som forknippas med transaktionen, hur
specifika resurserna ir som ingér i trans-
aktionen samt hur ofta transaktionen
upprepas.

Osiikerhet i samband med en transak-
tion hiinger naturligtvis mycket nara sam-
man med den begrinsade rationalitet som
tidigare niimndes. I realiteten ar osiker-
het den huvudsakliga grunden f&r den be-
grinsade rationaliteten.

Fore ingdende av overenskommelse
eller kontrakt kan finnas alternativa an-
vandningar av resurser, vilka upphér i
samband med Overenskommelser eller
kontrakt. Resurserna blir genom kon-
traktet transaktionsspecifika. Beroende
eller specifika resurser kan inte anvéndas
pa annat siitt utan virdeforlust. Omen re-
surs kan frigdras ur en transaktion och
omplaceras utan virdeforlust, betraktas
den som oberoende,

Olika former av transaktionsspecificitet

En transaktion kiinnetecknas av transak-
tionsspecificitet da den ena parten genom
den transaktionsspecifika resursen blir
bunden till den andra parten. I litteratu-
ren nimns fyra slag av transaktionsspeci-
ficitet, For det firsta talar man om liges-
specificitet. Foretag som ar lokaliserade
niira varandra, kan av transportekono-
miska skl vara bundna till varandra. For
det andra talar man om utrustningsspeci-
ficitet, vilken innebdr att en siljares ma-
skiner eller annan utrustning anpassas till
en viss kopares behov. Den tredje formen
ar en specificitet som har sin grund i en
viss kunskap som ar av betydelse for

transaktionen — kunskapsspecificitet. For
det fjarde har vi "dedicerade” tillgdngar,
varmed avses investeringar som foretagits
exempelvis 1 produktionskapacitet for en
viss kdpares behov. Till detta kan liggas
de transaktionsspecificiteter som har sin
grund i differentieringstgarder av gene-
rell karaktir. Det kan d& rora sig om kva-
litet, utformning, fdrpackningar och leve-
ransberedskap.

Transaktionsspecificiteten kan inne-
bira att bada parterna blir bundna till var-
andra men ocksa att enbart den ena par-
ten delvis eller helt binds till den andra.
Niir parterna ér bundna till varandra finns
grund for opportunism. Investeringar i
specifika tillgAngar som den ena parten
foretagit kommer att gora denna sirbar
for aktioner frin den andra parten.

I transaktionssammanhang fir det inte
meningsfullt att tala om fasta och variabla
tillgdngar utan istillet om omplacerings-
bara och icke-omplaceringsbara till-
gangar. Ménga tillgdngar som betraktas
som fasta kan vara omplaceringsbara.
Som exempel kan namnas centrait be-
lagna kontorsbyggnader och allmanna
transportmedel som lastbilar. Andra till-
gdngar som betraktas som variabla kan
daremot vara icke-omplaceringsbara.
Som exempe) harpa kan nimnas human-
kapital med en kunskap som &r viktig for
ett visst foretag.

Olika styrformer

Transaktioner kan klassificeras enligt de
styrformer eller styrstrukturer, under
vilka transaktionerna sker. Den styrform
som ofta fors fram i den nationalekono-
miska litteraturen ér den fullkomliga kon-
kurrensmarknaden. Vid denna styrform
finns inte ndgra som helst bindningar mel-
lan képare och siljare; vi har klassiska
kontrakt.

En annan styrform kannetecknas av att
kontrakten mellan parterna inte innehdl-
ler nigra bestimmelser om hur anpass-
ning skall ske till oférutsedda hindelser.
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Istdllet litar man till tredje part som kan
genomfdra anpassningen enligt angivna
forutséittningar. Man talar di om neoklas-
siska kontrakt.

Nir bida parter i en transaktion inte
har nigon dverenskommelse om hur upp-
komna problem skall klaras ut utan litar
till sin egen férmdga, far vi en bilateral re-
lation. Olika former av bilaterala relatio-
ner kan fdrekomma. Om den ena parten i
en sddan relation har den storsta befogen-
heten att bestimma hur kontraktet upp-
fylls, far vi en hierarkisk transaktion. Den
andra parten kan d3 ha vissa rittigheter,
exempelvis rétten att till vissa kostnader
héiva kontraktet.

Nir den ena parten tar kontrollen dver
transaktionen gencm en internalisering
av denna, far vi styrformen vertikal inte-
gration. Transaktionen kommer nu att
Aga rum inom ett enda firetag.

Val av styrform

Transaktioner kan klassificeras enligt sin
frekvens och specificiteten hos tillging-
arna. Frekvensen kan kategoriseras som
tiltfillig eller ofta forekommande och gra-
den av transaktionsspecificitet som 1ag,
genomsnittlig eller hég.

Om tillgéngarna ir icke-specifika, finns
inte behov av nigon styrform. Aven om
relationen mellan parterna ér ldngvarig,
sd behovs dndd inte nigot langtidskon-
trakt. Relationen mellan dem kan styras
genom en rad korttidskontrakt, Konkur-
rensen fran andra aktdrer pd marknaden
forhindrar att nigondera parten skaffar
sig en fordel pa den andra partens bekost-
nad. Nir tillgdngen i transaktionen blir
specifik blir ndgon styrform nédviindig.
Frekvensen av transaktionen avgdr vilken
styrform som kommer att viljas. Om en
transaktion upprepas ofta mellan tvi par-
ter, kan ett bilateralt kontrakt mellan dem
vara en bra 16sning. Om den ena parten
far en storre betydelse i transaktionen,
uppkommer en hierarkisk form. Ar speci-
ficiteten hdg men transaktionsfrekvensen

lag, kan det bli aktuellt med ett neoklas-
siskt kontrakt; marknadstransaktionerna
miste utvecklas med hjilp av en agent,

Om specificiteten dr hog och likasi
transaktionsfrekvensen, blir vertikal inte-
gration gynnsam. Vardera parten kom-
mer att ha mera att férlora och méste fol}-
aktligen engagera sig mera i transaktio-
nen; transaktionskostnaderna stiger. D3
dessa kostnader nr en viss nivi, blir ver-
tikal integration den mest effektiva styr-
formen. (Bjuggren [1985], Bjuggren &
Skogh [1989], Kreps [1990], Williamson
[1985])

Stabila relationer, konkurrens
och marknadsresultat

I tidigare avsnitt avhandlade vi konkur-
rensgrad och marknadsresultat i samband
med marknadstransaktioner. Hir skall vi
diskutera utvecklingen av konkurrensen
och utfallet av transaktionerna, d& pri-
serna pa marknader ersatts av foretagens
administrativa beshut,

Konkurrensintensitet

Tidigare konstaterade vi att di tillgang-
arna ir icke-specifika finns inte behov av
ndgon styrform. Transaktionen mellan
parterna kontrolleras av konkurrens av
bdde horisontell och vertikal karaktiir.
Den horisontella konkurrensen sker mel-
lan siiljare och mellan képare, den verti-
kala mellan siljare och kopare. Genom
konkurrensen forsvaras méjligheterna for
parterna att skaffa sig ekonomiska férde-
lar pa den andra partens bekostnad.

Nir ndgon form av transaktionsspecifi-
citet introduceras, liggs grunden till en
mera stadigvarande relation mellan ké-
pare och siljare. Vid introduktionen ir
kunskapen om den specifika tillgingen
och dess anviindbarhet ofullstindig. Rela-
tionen dr relativt svag och hotas av savil
horisontell som vertikal konkurrens. Ge-
nom fortldpande och fordjupade kontak-
ter byggs emellertid kunskaperna succes-
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sivt upp. Relationen far ett 6kande virde
for bida parterna. For att kunna arbeta
effektivt dr det nddvindigt att vardera
parten anpassar sin verksambhet till den
andra parten. Anpassningarna, som kan
gilla rutiner och andra funktioner pa sa-
viil produktions- som marknadssidan, le-
der till att transaktionsspecificiteten for-
stiirks, En stabilare relation mellan sil-
jare och kopare utvecklas, och relationen
blir en viktig del av parternas kompetens.
Pa marknaden bildas particlla monopol
respektive monopson.

Nar etableringen av en relation skett
reduceras den oslikerhet rorande transak-
tionsspecificiteten som tidigare existe-
rade. Efter etableringen finns emellertid
en osiikerhet rérande framtiden. Det kan
finnas andra parter som kan ge biittre vill-
kor én de som man nu kommer i dtnju-
tande av. Men genom transaktionsspecifi-
citeten uppkommer svdrigheter for ak-
tuella och potentiella konkurrenter att i
avsiittning hos den kopare som utgdr part
i en stabil relation. Transaktionsspecifici-
teten skapar etableringshinder vad géller
denne kopare. Det ar viil ocksd klart att
specificiteten skapar exit-hinder for bide
kopare och siljare och darigenom fram-
kallar kontinuitet i relationen. Saljaren
och képaren skyddas i en stabil relation av
transaktionskostnaderna men fdrhindras
ocksa av dessa att soka nya handelspart-
ners.

Genom transaktionsspecificiteten kom-
mer marknadens aktorer att ta pd sig re-
striktioner. Det primiira syftet med dessa
iir att reducera transaktionskostnaderna,
men de har — som framstillningen ovan
visar— aven konsekvenser for konkurren-
sen. Vid icke-specifika tillgdngar finns
konkurrens av bide horisontell och verti-
kal karaktir. Vid introduktionen av en
specifik tillgang finns en horisontell kon-
kurrens. Som vi sdg ovan kommer denna
emellertid allt mera att begransas. Vi far
en forskjutning frin den horisontella till
den vertikala konkurrensen.

Nar graden av specificitet okar, aktuah-

seras andra styrformer dn klassiska kon-
trakt, vilket i sin tur kommer att ha effek-
ter pd den vertikala konkurrensen. Vid
liga transaktionsfrekvenser ir neoklas-
siska kontrakt relevanta. Vid dessa kon-
trakt fungerar tredje part som skiljeman
enligt overenskomna villkor och kommer
dirigenom att begransa utrymmet for den
vertikala konkurrensen mellan parterna.
Inom detta utrymme konkurrerar emel-
lertid parterna med varandra pa basis av
de konkurrensfordelar de besitter i for-
hillande till varandra inom relationen.
Vid en bilateral relation ir konkurrensut-
rymmet stdrre, eftersom den restriktion
som skiljemannen utbvar har forsvunnit.
Skulle en hierarkisk ordning rida kom-
mer den dominerande parten ocksd i kon-
kurrenshiinseende ha den starkare stall-
ningen. Vid dvergingen till vertikal inte-
gration upphdr aven den vertikala kon-
kurrensen mellan parterna, Den konkur-
rens det forvarvande foretaget nu miter
ir konkurrensen med andra foretag pa
marknaden och med andra produkter om
koparnas pengar.

Konkurrensdtgirder

Aven om foretag som ar involverade i re-
lationer baserade pa transaktionsspeci-
fika tillgdngar anviinder sig av giingse for-
mer av marknadsagerande, s ar det dnd&
vissa konkurrensatgirder som for dessa
foretag ér viktigare {in andra. For att 6ka
sin horisontella konkurrensforméiga kan
de understryka specificiteten genom upp-
byggnad av kunskaper och anpassning av
verksamheter. Detta kan ske genom for-
biittring av produkter/tjfinster samt ge-
nom ytterligare investeringar i utrustning
och kapacitet.

Det finns emellertid hela tiden poten-
tiella forindringar som kan leda till for-
svagning av relationen mellan tva parter.
Leverantorsforetaget kan exempelvis ha
sviirigheter att mota en foriindring av ef-
terfrigan — antingen i storlek eller i in-
riktning - som ett koparforetag aktualise-
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rar. For att undvika forsvagning av rela-
tionen ir det nédvindigt med en fortlo-
pande information om och koordination
av parternas aktiviteter, baserade pé de-
ras Omsesidiga forstielse. Parterna kan
dven gemensamt ta pd sig utvecklings-
kostnader, som férdelas mellan dem -
kanske i enlighet med ridande konkur-
rensforhallanden inom relationen. Det
gemensamma utvecklingsarbetet frenin-
vestering som ger avkastning forst pa sikt
och som dirigenom stimulerar till att un-
derhilla relationen. Osikerhet om andra
partens férmaga att uppfylla kontrakts-
villkoren kan vidare elimineras genom att
man sjilv tar dver verksamheten eller ge-
nom vertikal integration.

Inom en relation baserad pa en transak-
tionsspecificitet finns foljaktligen starka
argument for samverkan mellan parterna,
Men nir parterna fir en viss monopol-
makt inom relationer finns risker for kon-
kurrens mellan parterna, som kan ge ne-
gativa effekter, bla i form av ett oratio-
nellt handlande. Endera parten kan ex-
empelvis forsdka att forstiirka sitt relativa
konkurrenslige genom opportunistiska
tgarder. I en sidan situation ékar moti-
vationen att genomfdra en verttkal inte-
gration. Risken for opportunism kan
ocksd ge parterna anledning att skydda sig
genom ett gemensamt agande av en
transaktionsspecifik tillgdng. Man kan
dven uppritta bestimmelser som férhind-
rar att relationen upphor eller regler som
forstiirker kontinuiteten av relationen.

Marknadsresultat

Vi konstaterade, att nir foretag har akti-
viteter som kompletterar varandra, upp-
kommer koordinationsproblem  som
marknader inte kan 16sa. Genom samver-
kan mellan parterna inom en relation
finns emellertid forutsdttningar att 16sa
dessa problem, nd en dkad effektivitet
och reducerade kostnader. Betingelser
finns vidare for en jamviktsanpassning pa
kort sikt av parternas utbud och efterfra-

gan, vilket i sin tur ger ett bittre kapaci-
tetsutnyttjande over tiden och en farbiitt-
rad produktivitet. Dirigenom kan ocks
sysselséttningen stabiliseras.

Introduktionen av transaktionsspecifi-
citet lagger grunden for partiella mono-
pol. Risk finns att denna utveckling leder
till reducerade handelsvolymer och vil-
fardsforluster. A andra sidan kan samver-
kan mellan parterna i en stabil relation ge
upphov till kostnadsminskningar genom
att lagerhillning kan reduceras, vissa ar-
betsmoment rationaliseras bort och stor-
driftsfordelar samt samordningsvinster
uppnis,

Hogt integrerade relationer innebir
normalt liga transaktionskostnader, ef-
tersom transaktionerna mellan képare
och siljare sker inom en och samma orga-
nisation. A andra sidan okar, i samband
med integrationen, de administrativa
kostnaderna. Tillvaxten av foretaget bor
foljaktligen bestammas av forhillandet
mellan minskningen av transaktionskost-
naderna och Skningen av de administra-
tiva kostnaderna. Foretagstillviixten be-
griinsas ocksd av att strivan efter stdrre
avsittning 6kar transaktionskostnaderna.

Pi marknader, dir administrativa be-
slut ersiitter prismekanismen, kommer
som f6ljd av parternas marknadsagerande
produkt- och processutvecklingen att vara
hog. Parternas krav pd varandra men
ocksd samverkan mellan dem verkar pi-
drivande i innovationshéinseende. Miljon
inom den bilaterala relationen bdr ocks3
ge goda forutsittningar att finga upp in-
novationer som sprids pd olika sitt. Den
héga innovationstakt som ddrigenom
uppnds leder till vilfirdsdkningar. Nya
och biittre produktionsmetoder ger upp-
hov till okad produktivitet och siinkta
kostnader, nya och bittre varor innebir
en dkad levnadsstandard.

En bilateral relation bor férutom sam-
verkan ocksd kiinnetecknas av en omfat-
tande information. Transaktionskostna-
derna som ar en konsekvens av efterfra-
ge- och utbudsforhillandena reduceras
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genom informationen. Parterna kan satsa
pa information upp till den nivd, dér mar-
ginalkostnaden for informationen blir lika
med den marginella besparingen av
transaktionskostnaderna,

Priserna sitter mera sallan starkare
prigel pa verksamheten inom stabila rela-
tioner mellan tvd parter. Andra faktorer
anknutna till specifika tillgngar blir vikti-
gare, Priserna utgdr endast en del av den
information som #r behovlig for styrning
av foretagens verksamhet. Priset kommer
att baseras pi genomsnittskostnaderna.
Vissa delar av transaktionen mellan par-
terna, exempelvis kostnadsforindringar i
samband med kapacitetsutnyttjandet,
kommer inte fortlgpande att beaktas vid
ptissittningen. Anpassningen av priset till
dessa forandrade forhallanden riskerar
att bli en grund for opportunism, som
kommer att stora forhillandet mellan
parterna. Prisets fOrutsiittningar att
aterge dessa forandringar kommer dir-
igenom att minska eller helt forsvinna.
Annan information kommer att ersiitta
priset vid styrningen.

Sedan linge ir rimlig allmén prisstabili-
tet ett viktigt samhallsekonomiskt mél.
Det sitt pa vilket priset formuleras inom
en langsiktig relation mellan tvd parter
bor bidra till att priset utvecklas relativt
trogt och prisokningar fordrojs. 1 kon-
trakt kan féras in bestimmelser om pris-
forandringar baserade pa utvecklingen av
kostnadsindex. Linga kontrakt utan in-
dexbestimmelser kommer att bidra till att
prisdkningar hills tillbaka. Déremot
kommer korta kontrakt samt kontrakt
med indexbestimmelser leda till att kost-
nadsdkningar snabbare slir igenom i pris-
Skningar. (Alchian & Woodward [1988],
Assarsson [1989], Bradburd & Caves
[1987}, Higg & Johansson [1982], Klein,
Crawford & Alchian [1978])

Sammanfattning och slutsatser

Inom marknadsekonomier forutsatts pri-
serna styra resursfordelningen. Konkur-

rensen mellan marknadens aktorer skall
fungera som en kontroll- och styrmeka-
nism, som skall garantera att priserna pa
basta sitt kan fullgbra sina uppgifter.

Konkurrensen pd en marknad kan vara
av horisontell och vertikal karaktir. Dess
intensitet bestims av tre faktorer, nimli-
gen aktbrernas mal, marknadens struk-
turvillkor och aktdrernas marknadsage-
rande. Hur vil konkurrensen fungerar pd
en marknad méiste beddmas med utgéngs-
punkt frin utfallet pd marknaden, bla i
form av resursfdrdelning, innovations-
takt, sysselsittning, produktivitet och till-
viixt samt stabil prisniva.

Under vissa forhdllanden blir transak-
tionskostnaderna si hoga, att det blir for-
delaktigt att forflytta transaktionerna frin
marknader till féretag. Priserna som re-
sursfordelare ersitts som sddana av fore-
tagens administrativa beslut. Transak-
tionskostnaderna har sin grund i bris-
tande rationalitet och opportunism hos
aktorer samt i egenskaperna hos transak-
tionen i form av specifika tillgingar och
transaktionsfrekvens.

Nar en transaktionsspecificitet introdu-
ceras, laggs grunden till en mera stadigva-
rande relation mellan kdpare och siiljare.
Genom specificiteten tar aktdrerna pa sig
restriktioner for att reducera transak-
tionskostnaderna men restriktionerna har
iven konsekvenser for konkurrensen.
Den horisontella konkurrensen reduceras
allt mera for att s& sméningom helt upp-
héra. Kvar finns d enbart den potentiella
formen av horisontell konkurrens, vilken
emellertid kan vara visentlig och darige-
nom forsvaga relationen. Utrymmet for
vertikal konkurrens mellan de bada par-
terna paverkas delvis av aktuell styrform.
Vid overgingen frin neoklassiskt kon-
trakt till bilateral relation 6kar utrymmet.
I samband med vertikal integration upp-
hér den vertikala konkurrensen mellan
parterna.

Viktiga former av marknadsagerande
vid stabila relationer bade vid horisontell
och vertikal konkurrens ir uppbyggnad
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av kunskaper och anpassning av verksam-
heter i samforstand genom produktdiffe-
rentiering och uppgradering av varor och
tjinster, investeringar i utrustning och ka-
pacitet, Incitamenten for samverkan mel-
lan parterna #r starka och eliminerar
manga ganger konkurrensen mellan par-
terna. Konkurrensen kan dven uppfattas
som stérande relationer och ge upphov till
negativa effekter.

Hos parterna finns emellertid hela ti-
den en beredskap for och beniigenhet till
konkurrens. Denna kan aktualiseras av
olika forhallanden, sdsom forandrad ef-
terfrigan och opportunistiskt beteende.

Genom samverkan mellan parterna
inom en relation kan anpassning ske pi
kort sikt av utbud och efterfragan, vilket
ger ett bittre kapacitetsutnyttjande och
forbittrad produktivitet och dirigenom
dkad effektivitet och reducerade kostna-
der. Sysselsittningen kan ocksé stabilise-
ras. Samverkan kan ocksi leda till kost-
nadsminskningar genom mindre lager,
vissa moment rationalieras bort, stor-
driftsférdelar  och  samordningsvinster
uppnds. [ samband med integrationen
dkar emellertid ocksd de administrativa
kostnaderna, vilket begransar expansio-
nen,

Samverkan mellan parterna men ocksi
deras krav pd varandra verkar padrivande
i innovationshinseende, vilket ger férut-
siittningar fér en 6kad valfird. Relatio-
nen bor ocksd kinnetecknas av en hig
grad av information, eftersom denna re-
ducerar transaktionskostnaderna.

Priserna sitter mer sillan sin prigel pa
verksamheten inom en stabil relation.
Annan information anknuten till den
transaktionsspecifika tillgingen blir vikti-
gare vid styrningen av foretagen. Priserna
utvecklas relativt trogt och prisokningar
fordrdjs inom stabila relationer. En orsak
till detta ar att priserna baseras pi genom-
snittskostnader, dir vissa kostnadsfor-
dndringar inte fortlopande beaktas.
Linga kontrakt utan indexbestimmelser
bidrar ocksa till att stabilisera priserna.

Korta kontrakt samt kontrakt med index-
bestimmelser ger emellertid underlag for
att kostnadsékningar slar igenom i prisdk-
ningar.
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