MAGNUS HENREKSON
Psykologi och nationalekonomi

Erfarenheter frén psykologi ger upphov till ett antal grundliggande
frdgestdllningar inom nationalekonomi. Med de antaganden som
gdrs dr det omdjligt att ifrdgasitta individernas motiv for sina
handlingar. Alternativet dr att soka att slippa in dtminstone en
liten gnutta ljus i preferensbildningens svarta lida.

Nir nationalekonomer som Gossen, Je-
vons, Menger och Walras i mitten av
1800-talet for forsta gangen pa allvar bor-
jade utveckla en ekonomisk teori fér kon-
sumentens val himtade man grundstom-
men frin den engelske 1700-talsfilosofen
Jeremy Benthams hedoniska katkyl.!
Denna byggde pé att njutning sbvil som
smirta kunde kvantifieras. Emellertid ut-
nyttjade man bara den positiva delen av
kalkylen, den del som avsig smirta igno-
rerades helt. De varor och tjinster en in-
divid valde att konsumera ansigs gene-
rera njutning (nytta), vilken var mitbar
med hjilp av en kardinal nyttofunktion,
si att nytta kunde mitas pd samma sitt
som exempelvis vikt eller volym. Efter-
som nyttomdttet ansdgs vara vil definie-
rat hiivdade man att nytta kunde summe-
ras 6ver individer i princip pa samma sitt
som penninginkomster. Darigenom mdj-
liggjordes ocksd en nyttokalkyl fér sam-
hillet som helhet.

Genom Paretos arbeten vid sekelskiftet
paborjades en omformulering av konsum-
tionsteorin. Nytta sigs inte lingre som
kvantifierbar utan Gvergick till att bli ett
ordinalt begrepp. Sa linge konsumenten
pa ett konsekvent sitt kan rangordna sina
givna preferenser mellan olika varor och
tjinster, kan man visa att den resulte-
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rande preferensordningen kan represen-
teras av en ordinal nyttofunktion.? Det
viktigaste axiomet ir transitivitet. Om en
konsument foredrar A framfér B och B
framfor C, miste han foredra A framfor
C. Sa linge konsumenten gor konsekven-
ta val i denna mening ses han som ratio-
nell, han maximerar den egna villfirden
givet sina forutsittningar.

Vad som motiverar konsumentens val,
hur hans preferenser skapats, har teorin
diiremot ingenting att siiga om. S lange
konsumenten gér konsekventa val antas
att detta ir det biista han kan &stad-
komma givet omstiindigheterna. Siledes
kan det definitionsmiissigt inte finnas na-
gon konflikt mellan individens val och det
som ger honom storst tillfredsstéllelse.

Scitovskys kritik

Genom sin bok The Joyless Economy
[1976] gjorde nationalekonomen Tibor
Scitovsky ett av de fdrsta inomvetenskap-
liga generalangreppen pa detta synsiitt.
Hans utgangspunkt kan siigas vara den
fundamentala frigan: Varfor har inte den
exempelldsa materiella vilfird vi dtnjuter
i viistviirlden gjort oss lyckliga? Scitovsky
menar att den traditionella ansatsen forbi-
ser att individens preferenser dr mycket

I Enligt hedonismen ir “lusten” (njutningen) mélet
for all mansklig strivan.

2S¢ tex Deaton & Muellbauer [1980] for en genom-
ging av de axiom som miste vara uppfyllda for att
garantera existensen av en ordinal nyttofunktion.
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instabila, i hogsta grad piverkbara av f6-
rebilder, seder och bruk, nya erfarenhe-
ter, tillginglighet till olika varor och tjins-
ter osv. Dessutom ignoreras mojligheten
att de faktorer som #ndrar vira preferen-
ser mycket viil ocksa kan forindra vér for-
maga att f4 tillfredstallelse av de varor och
tjanster som finns att tillgd. Scitovsky gir
till och med sa langt att han havdar att
ekonomernas standardpostulat - att indi-
viden sjalv bist vet vad som ger honom
storst tillfredsstallelse och att denna vet-
skap i sin tur leder till ett beteende som
har stérsta mojliga tillfredsstillelse som
resultat - ir ovetenskapligt. Den alterna-
tiva ansats Scitovsky féreslar innebir att
man observerar olika individers beteende
i likartade situationer och samma individs
beteende i olika situationer for att pa det
sittet hitta regelbundenheter, gemen-
samma element, skenbara motsdgelser
och férklaringar till dessa motsiigelser.
Dessa observationer kan sedan ligga till
grund for skapandet av en teori som for-
klarar konsumentens beteende. Denna
induktiva metod anvinds inom beteen-
depsykologin och Scitovsky anviinder sig
huvudsakligen av resultat dirifrin i sitt
forsok att forklara konsumentens be-
teende och motiv.

Scitovskys ambitidsa forsdk att fora in
kunskaper frin psykologi i nationaleko-
nomisk forskning har pi senare r lett
fram till nya forskningsinriktningar inom
konsumtionsteorins omrade. Flera av de
béarande idéerna inom denna inriktning
introduceras i en nyutkommen samlings-
volym med titeln Psychological Founda-
tions of Economic Behavior [1988] redige-
rad av Paul J Albanese. Syftet med denna
artikel ir att kort introducera de vikti-
gaste av dessa tankegingar och belysa
nigra viktiga utgingspunkter for ett alter-
nativt synsitt. Avslutningsvis kontraste-
ras detta nya synsitt mot de utvidgningar
som gjorts inom neoklassisk teori pa se-
nare ar for att visa att fenomen som drog-
missbruk, modeflugor och piverkan av
konsumentbeteendet genom reklam inte

behdver innebira ngot brott mot anta-
gandet om rationalitet.

Bokens syfte

I sitt férord till volymen konstaterar Sci-
tovsky att The Joyless Economy . varit
framgangsrik i meningen att den gjort
bade ekonomer och psykologer medvetna
om att det finns flera relevanta berdrings-
punkter mellan deras respektive imnen.
Men han konstaterar ocksa att istillet fér
att lyckas med att itminstone delvis féra
in psykologin som en av grundpelarna i
mikroteorin har resultatet blivit ytterli-
gare en underdisciplin.

Bokens syfte ar just att visa nddvindig-
heten av en breddad beteendebas i eko-
nomisk analys, for att dirmed kunna pe-
netrera mikroteorins kirna. Detta anses
kriiva att studiet av de faktorer som pa-
verkar individens preferenser blir lika vik-
tigt som att studera effekten av fGrind-
ringar i priser och inkomst pa beteendet.
For att kunna gora detta krivs dels att
man lyckas identifiera inom vilka omra-
den psykologi och nationalekonomi kan
kombineras i en fruktbar analys, dels att
man utvecklar metoder for hur psykolo-
giska landvinningar pd ett systematiskt
siitt kan foras in i nationalekonomin,

Vilfirdshijande restriktioner

Maital [1988] jimfor synen pa restriktio-
ner inom psykologi och nationalekonomi.
Inom konsumtionsteorin ser man konsu-
mentens problem som att maximera den
egna nyttan genom att pa ett optimalt sitt
viilja att konsumera olika varor och tjans-
ter under restriktionen (bivillkoret) att
den tillgingliga budgeten inte 6verskrids.
Eventuellt kan ocksa tiden utgdra en re-
striktion.? Under alla omstiindigheter le-

3Se Burenstam Linder [1970] for en mycket insikts-
full analys av betydelsen av att produktivitetsut-
vecklingen &kar individens tillgdng tll varor och
tjanster avsevart snabbare dn tillgingen tll tid f6r
konsumtionen av dessa varor och tjénster.
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Figur 1 Opponent-process-modellen.

¥

der enrestriktion till att individens vélfird
sinks. En storre budget och/eller mer tid
skulle oka individens tillfredsstillelse.
Inom psykologin diremot ser man ofta re-
striktioner som vilfirdshdjande. Ett vik-
tigt problem inom psykologin ir vad som
avgdr virt val mellan en omedelbar
mindre beléning och en stérre men senare
beléning. Maital menar att for att kunna
viilja det senare maste individen utveckla
en formaga till sjilvkontroll. Om en indi-
vid inte bygger upp ett beldningssystem
som baseras pi hiindelser utanfor indivi-
dens egen kontroll riskerar han att frestas
tillfredsstilla varje begiir utan dréjsmal,
vilket innebiir att han inte bygger upp den
forvantan som krivs for att full tillfreds-
stillelse skall kunna dtnjutas. Det #r Jitt
att hitta exempel pa hur sjilvpilagda re-
striktioner kan vara en del av nyttomaxi-
meringsldsningen snarare &n ett valfards-
sinkande hinder.

Enligt detta synsiitt blir siledes valet av
sjilvpilagda restriktioner en viktig be-
slutsvariabel vid nyttomaximeringen och
vir egen villmiga kommer i stor utstrick-
ning att grunda sig pd hur effektiva de
sjilvpalagda restriktionerna &r. Med ett

omdosering

sddant synsitt blir exempelvis god tillging
till kredit som mdjliggdr en utjimning av
konsumtionen Gver livscykeln inte otvety-
digt valfirdshdjande.

Opponent-process-teorin

A Taylor [1988] soker introducera och
formalisera en konsumtionsteori som har
en trovirdig bas i psykologi. Teorin byg-
ger pa Richard L Solomons sk opponent-
process-modell (Solomon [1980]). Ut-
gingspunkten ir enkel och grundar sig p&
den empiriska observationen att varje
kiinsla av njutning eller smirta forefaller
foljas av den motsatta kinslan. Njutning
f6ljs ofta av en kinsla av tomhet, medan
smiirta, nar den vil ir dver, i regel foljs av
en behaglig kinsla av littnad.
Huvuddragen i opponent-process-mo-
dellen framgar av Figur 1. Modellen har
tre komponenter: en primar process {(a-
processen) som initieras av nigot stimu-
lus, en motsatt process (b-processen) som
utléses av den priméira processen och en
summering av de hedoniska effekterna av
de bdda processerna. Ett viktigt resultat
frin laboratorieexperiment dr att ndr en
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forsoksperson utsiitts for ett stimulus
manga ginger med korta tidsintervall ten-
derar effekten att minska. Detta ir en
kombinerad effekt av att a-processen fér-
svagas och b-processen forstiirks,

I figuren kan vi ocksd ligga in en obe-
hagstroskel. Denna troskel anger den
nivi vid vilken b-processen blir si stark
att den inte liingre tolereras av individen.
Dettaleder till att individen applicerar det
aktuella stimulit igen. Om tréskeln ér sa
1ag att den skir kurvan fér b-processen (I)
har individen utvecklat ett beroende, me-
dan i fallet med en higre troskel (IT) na-
got beroende inte utvecklas.

Redan Scitovsky [1976] anvinder op-
ponent-process-modellen nir han gor en
distinktion mellan bekvimlighet och njut-
ning (comfort/pleasure). Bekvimlighet
anses inte i sig sjilv ge upphov till nigon
hedonisk njutning, diremot leder avsak-
naden av bekvimlighet till otrevnad. Hu-
vudpodngen ar att konsumenten efter
hand bygger upp en viss normkonsum-
tion, och om denna inte kan uppritthllas
siinks den egna vilfirden dramatiskt.

Genom att varje konsumtionsaktivitet
ger upphov till tva processer som dr hedo-
niska motpoler till varandra, ar det inte
lingre sjalvklart att den som har hdgre in-
komst, och darfor kan ha en hogre kon-
sumtionsnivd, ocksa ir mer tillfredsstalld.
Vidare iir det ofta si att b-processen byggs
upp ldngsamt, men nir den val byggts upp
i styrka avtar den ocksd oftast lingsamt.
Nir b-processen byggs upp intréffar tvd
saker: (1) eftersom den har motsatt
tecken minskar efter hand den totala posi-
tiva effekten av det primira stimulit, (2)
eftersom b-processen avtar lingsamt
kommer avsaknaden av den priméra pro-
cessen att leda till obehag. DA det ir san-
nolikt att individen inte korrekt kan be-
doma b-processens slutliga styrka ir det
fullt majligt att nyttokalkylen i efterhand
blir en helt annan &n vad individen forst
trodde. Ett smadrtsamt beroende kan upp-
sta.

I traditionell konsumtionsteori finns

inte utrymme for nigon b-process. All
konsumtion antas ge positiv nytta. Om
det istillet ir missriikning och besvikelse
som leder till ett indrat beteende, snarare
@n att man p& marginalen #ndrar sitt be-
teende sd att den sist spenderade kronan
pd varje aktivitet ger samma bidrag till
den egna vilfirden, ir detta mycket svirt
aft inkorporera i den nuvarande teorin.

Rationalitet och personlighetstyp

Albanese [1988] tar personligheten som
utgingspunkt for att hitta en limplig be-
teendebas for konsumtionsteorin. Alba-
nese argumenterar for att psykoanalys
kan utgéra en limplig bas for att férklara
konsumentens val, Den psykoanalytiska
teori han bygger pa ir den s k objektrela-
tionsteorin utvecklad av Otto F Kernberg
(Kernberg [1980]). Enligt denna teori ar
en individs grad av personlighetsutveck-
ling relaterad till férmagan att bygga upp
och bibehélla intima och djupa relationer
med andra ménniskor.

Far att en individ ska kunna gora ratio-
nella val, i meningen att hans preferens-
ordning ar transitiv, kriivs en viss minimi-
nivd for den egna personlighetsutveck-
lingen. Vid en lagre personlighetsutveck-
lingsniva blir det diremot allt vanligare
att individen uppvisar ett tvingsmissigt
eller instabilt beteende. Pa grund av att
individen inte utvecklat formdigan att
skapa och vidmakthalla fullsdiga relatio-
ner till andra minniskor, miste en annan
typ av psykologisk forsvarsmekanism
(eng splitting) tillgripas. Detta innebdr att
individen beter sig som om han hade tvi
alternativa uppsattningar av oforenliga
preferenser, vilket leder till ett instabilt
och ytligt sett motsigelsefullt beteende,
som fven karaktiriserar individen som
konsument. Sett ur konsumtionsteoretisk
synvinkel anses ett sidant beteende irra-
tionellt eftersom det bryter mot transitivi-
tetsaxiomet. Diremot fr beteendet fullt
rationellt ur psykologisk synvinkel. Be-
teendet foljer i regel ocksd ett speciellt
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monster, vilket gbr att det utan storre svi-
righet kan modelleras, om én pd ett helt
annat siitt in ett stabilt och “rationellt”
konsumtionsbeteende.

En viktig slutsats Albanese drar ir att
ett avgdrande bidrag som psykologi kan
gora till nationalekonomi &r att pavisa att
det finns olika intervall av beteenden mel-
lan de tvi extremerna rationalitet och ir-
rationalitet. Eftersom personlighetstypen
anses forklaras utifrin individens sociala
erfarenheter, sa kommer ocksd hans kon-
sumtionsmonster att vara socialt bestamt,
dvs avspegla det sociala system i vilket
den egna personligheten utvecklats. Ge-
nom att relatera individens preferenser
som konsument till den socialt bestimda
personligheten blir utgéngspunkten dia-
metralt motsatt den individuellt oriente-
rade traditionella konsumtionsteorin.

Spelteori och psykologi

En individs beslut star ofta i konflikt med
nigon annans intresse. Ett sétt att for-
mellt utviirdera och bedéma sannolikhe-
ter och effekter av olika utfall, nir en indi-
vids beslut innebir en jamforelse mellan
de egna preferenserna och ndgon annans,
ir att utnyttja spelteori. Grunden till spel-
teorin lades av von Neumann och Mor-
genstern [1944] och &r en teori for ratio-
nellt beslutsfattande i situationer med in-
tressekonflikt. For att fa en 18sning antas
att det finns ett kint kausalt samband
mellan olika ageranden och dessas resul-
tat, att alla mojliga utfall &r specificerade
och kiinda, att varje spelare har valdefi-
nierade preferenser med avseende pd
olika utfall, kiinner till spelets regler och
hela tiden vill nd bista mdjliga utfall for
egen del. Varje spelare antar dessutom att
alla andra iir rationella pi samma sitt.
Som visas av Zaleznik [1988] fungerar
spelteori bast vid nollsummespel mellan
tvi individer. Diremot finns inget ut-
rymme inom spelteori for element som
makt och mdjligheter till kommunikation
innan spelet tar sin borjan. De flesta

"verkliga” spel ir icke nollsummespel
med element av bade konflikt och sam-
verkan — ofta dessutom med fler n tva
personer inblandade. I sidana ligen finns
ingen entydig matematisk 16sning pa de
inblandade individernas beslutsproblem.
Ett klassiskt exempel ir fingarnas di-
lemma.* Det ir hiir Zaleznik menar att
psykologi och andra ndrliggande sam-
hillsvetenskaper kan limna viktiga bi-
drag till skapandet av en mer realistisk be-
slutsteori, Detta ir naturligt eftersom en
analys av sddana mer realistiska situatio-
ner kriver en grundlig analys av faktorer
som kommunikationsmojligheter, hot,
bindande dverenskommelser och person-
lighetstyper hos de inblandade parterna.

Det ir fullt mojligt att experimentellt
konstruera spelteoretiska situationer dir
de inblandade parterna har mdjlighet att
handla rationellt. Det har dock visat sig
att minniskor i dessa experimentella si-
tuationer ytterst sillan beter sig i enlighet
med teorins férutsigelser. Individens be-
teende tenderar istilllet att domineras av
tvd psykologiska variabler: risken for att
bli fdrédmjukad och den upplevda skill-
naden i makt mellan deltagarna. En viktig
slutsats av Zalezniks analys blir att fiven
om spelteori kan vidareutvecklas si att
den entydigt kan identifiera ett rationellt
(for alla inblandade parter) utfall, si &r
detta utfall inda i dilig Gverensstiimmelse
med det verkliga utfallet, eftersom flera
av de avgérande variablerna aldrig kanin-
korporeras i teorin.

Mot ett nytt paradigm

Etzioni [1988] sammanfattar de forsdk
som gbrs inom den nya inriktning som for-
stker utnyttja landvinningar inom andra
nirliggande vetenskaper, sirskilt psyko-
logi, for att komma fram till mer realis-

4 Axelrod [1987] redovisar en omfattande experi-
mentell analys i datormiljd. Huvudslutsatsen ar att
samverkan alltid &r den langsiktigt mest hvskraftiga
strategin.
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tiska antaganden om ménskligt beteende.
Etzioni kritiserar necklassikernas anta-
gande att individens preferenser &r sta-
bila, vilket gor att férklaringar till ett &nd-
rat beteende definitionsmissigt maste
bero pi forindringar i individens restrik-
tioner snarare én i preferenserna, For att
kunna erbjuda ett alternativt synsitt, dar
ett dndrat beteende lika vil kan bero pé
iindrade preferenser, kriavs mycket forsk-
ning for att enas om en kortare lista av
viktiga faktorer som paverkar beteendet.
Likaledes kriivs en utveckling av nya mitt
som operationaliserar dessa faktorer.

Vidare har Etzioni en mycket kontro-
versiell syn pa rationalitet. Han menar att
detta antagande ger ganska liten viigled-
ning om man ska konstruera en mer rea-
listisk beslutsteori. En sidan teori bor
istillet utga frin att individens kunskaps-
nivd och logiska slutledningsforméga ar
ganska lag. Teorin bor ocksd ta i beak-
tande att inte bara individen utan ocksa
de medel han anvinder sig av i hog grad
styrs av kiinslor och viirderingar.

Eftersom alla ekonomiska system &ir
produkter av det samhille inom vilka de
utvecklas ir det en stor fara att studera in-
dividens beteende pd en alltfér hog ab-
straktionsnivi. Den viktigaste slutsatsen
av detta blir att nationalekonomin behé-
ver bli mer induktiv.® Eftersom den kom-
binerade socioekonomiska ansats Etzioni
foreslar lanar fundamentala aspekter fran
andra mer induktiva vetenskaper skulle
den leda till en dkad balans mellan induk-
tion och deduktion dn vad som idag rider
inom den neoklassiska traditionen.

Det neoklassiska motangreppet

Det finns dtminstone fyra olika fenomen
vars forekomst ofta anfors som stdende i
strid med stabila preferenser: drogbe-
roende, vanemissigt beteende, reklam
och modesviingningar. Genom en omfor-
mulering av konsumtionsteorin har man
kunnat visa att dven dessa fenomen kan
vara konsistenta med rationellt beteende

imeningen att de kan férklaras av att indi-
vider (eller hushdll) maximerar den egna
nyttan dver tiden (Michael & Becker
[1973] och Stigler & Becker [1977]). Istil-
let for att individen maximerar en nytto-
funktion med varor och tjinster kopta pa
marknaden som argument, maximerar
han en nyttofunktion bestiende av ett
flertal malvariabler. Dessa malvariabler
"producerar” individen genom att som in-
satsvaror anvinda kdpta varor och tjans-
ter, sin egen tid, forviirvade kunskaper,
talanger, dvrigt humankapital och even-
tuellt annat. Mélvariablerna har inget
marknadspris eftersom de ej omsitts pa
nigon marknad. Diremot betingar de ett
skuggpris som ges av deras produktions-
kostnad.

Det faktum att konsumtion av beroen-
deframkallande varor tenderar att 6ka de-
ras marginalnytta 6ver tiden behdéver en-
ligt Stigler och Becker [1977] inte bero pa
att konsumtion av sddana varor leder till
andrade preferenser, Istillet forklaras det
av att individen bygger upp ett konsum-
tionskapital med avseende pd varan i
fraga. Ju storre detta konsumtionskapital
ir desto hogre avkastning ger kapitalet i
fraga niir den aktuella varan konsumeras.

Med hjilp av dessa tvd nya begrepp:
konsumticnskapital och ett utvidgat pris-
begrepp lyckas Stigler och Becker visa att
de fyra ovannimnda fenomenen dr kon-
sistenta med stabila preferenser. De gir
till och med si lingt att de hivdar att "det
ar fullt mojligt att behandla preferenserna
som stabila Gver tiden och likariade for
olika ménniskor”.

Denna ansats har nyligen vidareutveck-
lats av Becker och Murphy [1988] dar de
visar att typiska beteenden forbundna
med kraftigt drogberoende kan forklaras
som resultatet av ett rationellt maxime-
ringsbeteende over tiden for en individ
med stabila preferenser.

3Se aven Leontief [1976].

Ekonomisk Debatt 3/89 201



Magnus Henrekson

Avslutning

1 denna artikel har vi sett att det uppstitt
en skolbildning inom nationalekonomin
som ifrigasiitter ett av konsumtionsteo-
rins mest fundamentala antaganden: sta-
bila preferenser. Istiillet foresprikas att
element frin psykologi och dvriga sam-
hillsvetenskaper introduceras i konsum-
tionsteorin for att gora den mer realistisk.
Samtidigt har vi pipekat att senare tids
teoriutveckling inom neoklassisk kon-
sumtionsteori har gjort att foreteelser
som tidigare betraktats som irrationella
anomalier i konsumentens beteende kan
tolkas som resultatet av ett rationellt
maximeringsbeteende.

Som Scitovsky papekar i sitt férord till
Psychological Foundations of Economic
Behavior finns en mycket viktig anledning
till att psykologernas resultat inte paver-
kat den nationalekonomiska teoribild-
ningen. Psykologidimnet saknar en ge-
mensam teoretisk grundstomme, medan
nationalekonomin har férdelen av ett ge-
mensamt teoretiskt sprdk, trots stora
skillnader i ideologi och ekonomisk-poli-
tiska rekommendationer ekonomer emel-
lan. Oviljan att offra denna gemensamma
plattform ir av naturliga skiil mycket stor.

Avgorande for den nationalekono-
miska disciplinens viagval i detta han-
seende iir de fragor vi ekonomer anser att
vi vill kunna besvara. Om vi postulerar
givna preferenser ir det omojligt att ifrd-
gasdtta individens motiv for sina hand-
lingar utan att hamna i ett cirkelresone-
mang. Om marknadsbeteendet forklaras
av preferenser, vilka i sin tur definieras
genom observation av marknadsbeteen-
det blir resultatet endast pastiendet att vi
beter oss som vi beter oss (Albanese
[1988]). Emellertid ir dettainget problem
s& lange vi inte forsoker ifrigasitta moti-
vet for individens handlingar,

Om vi diremot menar att det ir viisent-
ligt att atminstone slippa in en liten
gnutta ljus i nyttofunktionens svarta lada,
forefaller det vara nodvindigt att bredda

den bas frdn vilken relevanta beteendean-
taganden kan himtas. Som framgir av
foljande citat frin Stigler och Becker
[1977] finns stod att hamta for sddana tan-
kegingar frin ganska oviintat hill: "Det
behover knappast pipekas att vi skulle
vilkomna forklaringar till varfor vissa
miinniskor blir beroende av alkohol och
andra av Mozart, oavsett om dessa forkla-
ringar ir en vidareutveckling av vir egen
ansats eller ett bidrag frdn nigon annan
beteendevetenskaplig disciplin™.
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