CARL JOHAN ABERG

Att planera ir nodvindigt

Carl Johan Aberg forsvarar i sin artikel den prognos- och planerings-

verksamhet som Jan Wallander attackerat.

Aberg menar att det dr de

enkla trendbaserade prognosmodellerna som mdste bort, inte progno-
serna som sddana. Tvdrtom krdver storre ekonomisk variabilitet mer
prognosverksamhet, inte mindre. Han papekar ocksd att prognoserna

inte behdver ges som en enda siffra utan mycket vil med ett konfidens-

intervall som visar osdkerheten.

Jan Wallander har sedan flera ir tillba-
ka forsdkt att stimulera till en debatt om
prognoser och planering. Det iri forsta
hand i tva olika smaskrifter frin Han-
delsbanken 1979 och 1981 dir dessa
problem tagits upp till behandling. Men
ir man — som Wallander — styrelse-
ordfrande i ett antal storféretag, kan
man snabbt omsétta sina synpunkter
och teorier i konkret handling, vilket
tydligen Wallander ocksd gjort i tex
Handelsbanken och Dagens Nyheter.
Han har ocksa p4 ett ndgot ytligt plan
fatt stdd for sin forment planerings-
fientliga instillning frin tex Gosta
Bystedt i Electrolux och Ivar Kamprad
i Ikea. "Mindre planering och mera
flexibilitet” dr den slagordsmaissiga for-
enklingen av Wallanders budskap.
Nigot storre gensvar i den teoretiska
debatten har han emellertid inte fatt.
Det ir egentligen bara Rune Branding-
er som i tidskriften Ekonomen tagit upp
Wallanders teser till en ndrmare
granskning. Men de ér vil virda en
fortsatt diskussion — och detta av tvd
delvis motstridiga skil. Dels har han i
linga stycken ritt i sin grundliggande
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observation att planerings- och pro-
gnosforutsittningarna forandrats till
foljd av utvecklingen under 70-talet.
Konsekvenserna av detta forhillande
kan behiva studeras nirmare.

Dels har han emellertid, enligt min
mening, dragit fel slutsatser av detta
forhallande. Blir framtiden svarare att
forutsidga si kriavs det mer — inte mind-
re — planerings- och prognosarbete.
Detta ir inte minst viktigt for att kart-
lagga vilka konsekvenserna blir av den
Okade osdkerheten. Eljest finns det en
risk for att mera planeringsinriktade f6-
retag eller lander tar dverhanden och
att den egna verksamheten mer och mer
kommer att fi den defensiva retrittens
karaktar.

Wallanders teser

I den forsta smaskriften "Om progno-
ser, budgetar och lingtidsplaner” (Wal-
lander [1979]) redovisar han hur pro-
gnososdkerheten dkat under 70-talet.
Med exempel frin i foérsta hand 1975
ars langtidsutrednings branschprogno-
ser kan han visa hur foérdndringarna un-
der dren omkring 1975 missades. Tidi-
gare ar foljde produktionen inom fler-
talet branscher en trendmissig utveck-
ling som gjorde det mojligt att relativt
vil férutsiiga den framtida utveckling-
en. "Forsiktighetsfelen” dominerade. 1
den snabbt expanderande varvsindust-



rin underskattades t ex oftast oknings-
talen — medan de Sverskattades i t ex
den stagnerande textil- och beklid-
nadsindustrin, Men skillnaderna var i
allminhet sma anda fram till mitten av
70-talet da trenderna brots pa ett lingt
mera dramatiskt sitt &n vad 1975 ars
langtidsutredning kunde frutsiiga.

Ett fortsatt studium av langtidsutred-
ningarna — vi har sedan dess fitt ytter-
ligare tre sddana utredningar — skulle
ge vid handen att prognosfelen inte bli-
vit mindre under senare Ar. De har ma-
hinda férindrat karaktir och bestar
numera till storre delen av felslagna
forhoppningar om att den ekonomiska
politiken skall kunna astadkomma for-
dndringar. Men likvél &r de knappast i
sin nuvarande form nagon siker grund
for vare sig handlandet inom den eko-
nomiska politiken eller inom féretagen.

Wallander har ytterligare ett exempel
i denna forsta smaskrift pa prognoserna
inom ett enskilt foretag. Det giller LM
Ericssons interna prognoser &ver beho-
vetav leveranser frin fabrikerna av dels
den gamla typen av elektromekaniska
telefonvixlar, dels vixlar till elektro-
niska stationer (AXE-systemet). I ettin-
tressant material kan Wallander visa
hur detta féretag, som betraktas som ett
av de mera vilskotta och professionella
bla just pAd framtidsbeddmningarnas
omrade, systematiskt Gverskattade be-
hovet av elektromekaniska vixlar —
samtidigt som man underskattade upp-
gingen pi den elektroniska sidan. Se
diagram 1.

Fallet i efterfragan pa de elektrome-
kaniska viixlarna blev betydligt snabba-
re dn vad foretaget riknat med. Denna
Overskattning av marknaden ledde till
att man holl kvar en produktionskapa-
citet inom detta produktomrade lingre
dn vad som var forsvarbart. De omstill-
ningsproblem detta ledde till nir de viil
tvingades fram har vi sett en rad exem-
pel pa landet &ver.

I en féljande smaskrift "Om styrning
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av foretaget” (Wallander [1981)) fullfol-
jer Wallander de slutsatser som antytts
redan i den tidigare skriften. Han ir
starkt kritisk till den speciella typ av
framtidsplanering som tar sig formen
av arsbudgetar vilka som grundmate-
rial har en rad olika prognosforutsitt-
ningar om f{dretags externa forhillan.
den vad giller efterfrigeutveckling,
konkurrentbeteende m m.

Det som Wallander i realiteten hiir
avrider frdn dr anvindningen av ett
Jix-periodiskt planeringssystem som in-
nebdr att man vid inledningen av en
viss planeringsperiod fastligger en
budget eller plan — baserad p4 ett visst
antal forutsittningar om omvirldens
utveckling. Sedan ligger den budgeten i
stort sett still under den ifrdgavarande
tidsperioden — det kan réra sig om ba-
de aroch lingre tidsperioder — varefter
man avldser resultatet nir perioden har
gatt till dnda. Det ir alltsa forst efter det
att perioden har gitt till inda som man
registrerar utfallet och vidtar ev foriind-
ringar, .

Vad Wallander forefaller argumente-
ra for dr i stillet en rullande planering
i korta perioder som innebir att inga
beslut tas forrin de drnddviindiga att ta
och att alla férdndringar som paverkar
verksamhetens resultat omedelbart for-
anleder en omprovning av budgeten,

Utan att ha sjilvialla delar sttt bak-
om slutsatserna har dock Wallanders
skrifter i den allmiinna debatten tolkats
som planeringsfientliga och flexibili-
tetsviinliga. Okar osikerheten om fram-
tiden bdr man séka f6érdndra sin verk-
samhet si att kinsligheten for denna
osdkerhet minskar, Resurserna bor inte
ldsas vid vissa bestamda “inriktningar
utan goras s rorliga som mojligt. I stil-
let for att dgna tid it prognoser och
framtidsbeddmningar bdr man skiirpa
uppmirksamheten kring den faktiska
utvecklingen och snabbt anpassa sig till
dess forandringar.

Wallander har i sin debatt med Bran-
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dinger virijt sig mot alltfor fyrkantiga
tolkningar av sitt budskap. Men han
har inte varit siirskilt pedagogisk i sina
forsok att klargbra pa vilket sdtt dessa
fyrkantiga slutsatser &r felaktiga. Jag
tror darfor att det dr viktigt att debatten
fortsitter och att vi inte limnar Wallan-
ders resonemang med fullt s enkla
slutsatser som de som hittills dragits.

Wallanders felslut

Wallander har i en viss mening rétt nir
han siger att prognososikerheten dkat
sedan mitten av 70-talet. Han har ritt i
den meningen att de enkla trendmodel-
ler som gick igen i s4 manga marknads-
understkningar och i enklare ekono-
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metriska modeller inte lingre fungerar.
Men det dr viktigt att sli fast att den
okade osdkerheten just bestdr i att de
enkla trendframskrivningarna inte ling-
re fungerar. De relativt stabila trender
som vi levde med under en stor del av
efterkrigstiden baserades t ex pa ling-
samt fallande relativa rivaru- och ener-
gipriser och dirmed pi en stindigt f6r-
battrad “terms of trade”-situation for
industrilinderna i férhallande till ut-
vecklingslinderna. De baserades ocks3
pa en hdg och timligen stabil investe-
ringskvot och kapitalbildning och en
diarmed sammanh@ngande snabb Skning
av produktiviteten per arbetstimme.
Men minga av dessa grundtrender
brots i bérjan och mitten av 70-talet. En



utlésande faktor var att den monetiira
diciplin som legat bakom Bretton-
Woods-overenskommelsen upphédrde
att fungera. En annan var att oljeldn-
derna for forsta gadngen kunde forena
sig i en effektiv priskartell. Vi fick en
jittelik omfordelning av sparandet i
virldsekonomin som fick kraftiga ater-
verkningar pd investeringsbeteendet
och pa rintorna.

Denna delvis dramatiska utveckling
kan naturligtvis tolkas som att osiker-
heten har Gkat och att det inte lingre ir
maojligt att effektivt forutsdga framiti-
den. Den kan ocksa tolkas sd att man
maste Gverge de trendbaserade model-
ler som ekonometrikerna arbetat med
under en s stor del av efterkrigstiden
och i stillet ersdtta dessa med modeller
som innehiller helt nya variabler och
helt nya ekvationer.

Den ekonomiska utveckling vi haft
sedan mitten av 70-talet dr naturligtvis
ocksd forutsigbar, under férutsittning
att man har en i ndgon mening riktig
modell som dterspeglar den nya situa-
tion som virldsekonomin nu befinner
sig i. Aven om det ir ett brott i en tidi-
gare trend ar det t ex ingen oméojlighet
att forklara den kraftiga nedgingen i
efterfrigan pid nybyggda oljetankers
med hjilp av en timligen enkel modell
over oljepris, oljeefterfrdgan, trans-
portbehov och existerande tanktonage.
Vi varisjilva verketi 1975 irs lAngtids-
utredning, vilket ocksd Wallander pi-
pekar i sin uppsats 1979, ganska nédra
att pd grundval av en sddan modell f6r-
utsdga en stor del av den omsvingning
i nybyggnadsbehovet som sedermera
skapat sddana kriser i den svenska
varvsindustrin.

PA motsvarande sitt maste det ocksi
vara mdjligt att bygga en modell som
fingar upp de senaste arens utveckling
pi jirn- och stilomradet och som ocksi
pa ett liknande sitt i sig bygger in en
investeringsfunktion och olika kapaci-
tetsvariabler.
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Jag vill sjilvfallet inte hivda att det
hér dr gjort i en handviindning. Tvirt-
om krévs det sikert ett hart arbete att
anpassa prognosmaskineriet till de nu
existerande forutsdttningarna. Men s&
linge vi har ett antal forutsigbara
grundbeteenden hos foretag och konsu-
menter s maiste man med utgings-
punkt ifrdn dessa ind4 kunna forutsiiga
vad resultatet av dven timligen omval-
vande fordndringar kommer att bli. Det
viktiga dr att man bryter upp frin de
trendbaserade modellerna; diri vill jag
ge Wallander helt ritt.

Men det ir inte tillriickligt att enbart
raffinera prognostekniken. Vil si vik-
tigt dr det att komma At den felaktiga
anvindning av prognosinformation
som Wallander sjilv egentligen gor sig
skyldig till. Wallanders andra felslut ar
niamligen att han, sa langt jag har kun-
nat tolka honom, kritiserar en besluts-
strategi som skulle kunna kallas for
"Als ob”-strategin.

Den innebir att man férsGker redu-
cera en osdkerhetssituation till en situa-
tion d4 man kan simulera ett beslutsfat-
tande under sikerhet ("certainty equi-
valence™). Beslutsfattaren ger helt en-
kelt prognosmakaren i uppdrag att ta
fram den mest sannolika prognosen
dver utvecklingen av t ex inliningen till
en affirsbank f6r ett kommande ar eller
— for att ta ett mig nirliggande exem-
pel — upplageuntvecklingen for en dags-
tidning. Efter olika berdkningar levere-
rar sedan statistikern de efterlysta upp-
skattningarna i form av en enda pro-
gnos éver den mest sannolika utveck-
lingen, varpid beslutsfattaren handlar
som om detta skulle komma att forverk-
ligas, dvs som om denna utsaga om
framtiden vore helt siker. Genom pro-
grnoserna kan han alltsi handla "als ob”
han befann sig i en situation med full
sikerhet om framtiden.

Detta grundliggande beteende fir-
indras inte nimnvirt om prognosma-
karen fariuppdrag att utarbeta alterna-
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tiv. De flesta beslutfattare viljer di nd-
got mittenalternativ (mittenregression).

Det ir givet att om prognoserna ar
osikra si kommer denna “Als-ob™-
strategi att leda till att beslutsfattaren
manga ganger upplever sig ha handlat
fel. Ju oftare prognoserna slir fel desto
oftare kommer de att ha gett upphov till
felaktiga beslut. Och da ar det litt att
hamna i Wallanders defaitistiska slut-
sats, niimligen att det "expost” framstir
som rationellare att inte alls ha anvint
prognoser, utan att i stillet anpassa sig
sa snabbt som mojligt till den fordndra-
de faktiska utvecklingen.

Enligt min mening utgir emellertid
Wallander — och alla andra som an-
viinder samma enkla beslutsstrategi —
fran en felaktig anvindning av progno-
ser och framtidsbeddomningar. Det har
sedan linge visats — forst i Luce-Raiffa
[1957] och mest systematiskt och detalj-
rikt i Theil [1965] — att denna mest
sannolika utfallsstrategi inte ir ett opti-
malt sdtt att hantera information om
framtiden. Tvirtom géller det att forsé-
ka kartligga alla de olika kombinatio-
ner av efterfrigan, konkurrentbeteen-
den, marknader och egna beslut som
framtiden innehaller. I den tidiga pla-
neringslitteraturen  sammanfattades
denna "mapping”-process under be-
teckningen Konstruktionen av ett topo-
logiskt trid.

I de oligopolistiska konkurrenssitua-
tionerna utvecklas detta snabbt till att
bli en ren spelstrategi dir fGrebilder
kunde hdmtas fran rent militédra, opera-
tionsanalytiska strategier. :

Avsikten med en sidan “mapping”
av framtiden ir att den skall avslgja
verksamhetens intertemporala egen-
skaper, dvs vilka framtida tillstind hos
de externa faktorerna som#r sirskilt
kinsliga for de egna resultatsvariabler-
na och hur olika typer av beslut binder
det framtida handlandet och under vil-
ka omstindigheter detta kan vara till
fordel eller till nackdel for foretaget.
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For mig dr detta sjilva essensen i en
planerings- och prognosverksambhet.
Jag tror inte att ndgot foretag eller na-
gon nation kan vara den férutan. Men
det iir sa vitt jag forstar inte denna pla-
neringsfunktion som Wallander pole-
miserat mot utan det dr den avart av
fix-periodisk budgetering som bara ut-
gir frin att den mest sannolika pro-
gnossiffran ocksé dr det enda framtida
tillstindet. Det dr viktigt att denna pla-
nerings- och prognosstrategi kritiseras.

Men om man tar denna kritik till £5-
revindning (vilket minga ansett att
Wallander gor) for att kasta ut all pla-
neringsverksamhet inom féretaget, da
har Wallander gjort hela planerings-
verksamheten en stor otjinst.

I det f6ljande avsnittet skall jag ndgot
mera berdra hur en planeringsverksam-
het skall kunna ldggas upp som inkor-
porerar det som dr Wallanders grund-
liggande utgdngspunkt, ndmligen att
alla framtidsbedémningar dr osikra.

En referensram

Nir man diskuterar planerings- och
prognosproblemen har man enligt min
mening nytta av att skilja mellan tva
olika egenskaper hos denna process.
(Brandinger var inne pd en enklare ver-
sion av samma uppdelning i sin artikel.)
Den ena egenskapen géller sjilva verk-
samhetens intertemporala egenskaper.
Hur snabbt kan man stélla om verksam-
heten till indrade forutsittningar? Vil-
ken grad av bindning fér kommande
perioder foreligger niar man vil en gang
har tagit ett beslut?

Denna skillnad i anpassningsbarhet
finns t ex mellan 4 ena sidan en enklare
handelsrorelse eller ett servicefdretag
som i allmédnhet inte har lingre bind-
ningar in det inneliggande varulagret
och den egnalokalen, och 4 andra sidan
en massafabrik eller ett jarnverk, dir
produkten dr hart bunden vid produk-
tionstekniken och dir denna teknik i



sin tur har en ofta 20—25-arig livs-
lingd.

I diagram 2 har jag betecknat denna
egenskap hos planeringsprocessen med
anpassningstid (t,).

Den andra egenskapen, som jag i dia-
grammet kallar férvarningstid (tp), gil-
ler med vilken grad av férutseende som
man kan beskriva den relevanta omgiv-
ningens handlande och reaktioner.
Bérskurser och lagervariationer dr ex-
empel pa variabler som dr svara att i
varje fall p4 kort sikt gdra forutsigelser
&ver. De styrs ofta av irrationella for-
vantningar eller olika "dis-informatio-
ner” om framtiden.

Aven politikers beteende och beslut
siigs i vissa linder vara svira att fa ett
grepp om.

Diremot kan t ex pappersefterfragan
anvindas som exempel pa en variabel
som visat sig ha en viss stabilitet och std
i ett enkelt samband med grundlidggan-
de ekonomiska fakta. Den oerhorda
mangfalden i denna produkts anvind-
ning kan vara en forklaring till den re-
lativt sett stora stabiliteten i dess efter-
frigan.

Om man som i diagrammet samman-
stiller de bida variablerna i ett gemen-
samt koordinatsystem kan man urskilja
tva olika fall, dels en situation di fér-
varningstiden &r kortare &n anpass-
ningsperioden (ytan A i diagrammet),
dels det fall dA forvarningen dr lingre
n sjilva anpassningsperioden (ytan B
i diagrammet).

I det senare fallet har man att gora
med en verksamhet diir de externa fak-
torerna — de exogena variablerna — i
allméanhet l3ter sig val forutses i férhal-
lande till den tid det tar att stilla om
verksamheten. I detta fall kommer en
rationell planering att ta sig formen av
en "ett steg i taget™-strategi dér en lang-
siktig malsattning for verksamheten tas
genom en serie kortare steg.

Allt eftersom de yttre forutsittning-
arna férindras kan man alltid modifie-
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Diagram 2. Kombination mellan an-
passningsperiod och forvarningstid.
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4 Férvarningstid
B
te>ta
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ta>ts
45°
»ta

Anpassningstid

Kdlla: Det svenska bidraget "Problems of lon
term range sectoral plannming” till ECE; se skrif~
ten Long-term Planning, United Nations New
York 1971,

ra detta i den takt som ny information
om de faktiska utfallen blir tillginglig
férutsatt att man inte bundit sitt hand-
lande f6r langre perioder.

DA ir situationen A betydligt svarare
att hantera planerings- och prognos-
massigt sett. I detta fall ir bindningen
av verksamheten si langsiktig att man
har svart att férutse den miljé och de
marknadssituationer som kommer att
vara riddande mot slutet av planperio-
den.

Den forsta reaktionen pa en situation
av detta slag, som ju egentligen ir en
ojamviktssituation, kan vara att man
forsoker forindra karaktiren pd sin
verksamhet si att den intertemporala
bindningen blir mindre.

Det finns exempel frin utbildnings-
planeringen pd detta. En ménniskas ut-
bildning hariallmédnhet en mycket ling
varaktighet. En felaktig dimensione-
ring av en mycket specialiserad utbild-
ning kan vara svdr att indra pd och kan
dirfor fa allvarliga soctala och ekono-
miska konsekvenser, Dirfor har en hel
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del av utbildningsplaneringen siktat til}
att minska specialiseringen och i stiillet
gora utbildningen s& “robust™ att den
skall kunna passa i en rad olika framti-
der.

En andra utviig, om den forsta inte
skulle g4, dr att verkligen férsdka ge sig
i kast med prognososidkerheten. En del
av Wallanders kritik mot nuvarande
planeringsmetoder har jag fattat si att
han kritiserar de enkla trendmodeller-
na. Genom att anvianda “djiarvare™ mo-
deller som inkorporerar mer av grund-
ldggande ekonormisk teori borde det va-
ra mojligt att bittre finga de ekonomis-
ka reaktionerna vid de betydligt stérre
kastningar i relativpriser och ekono-
misk politik som intriffat under senare
ir. Det ekonomiska livet dr trots allt
mycket lagbundet. Politiska hindelser,
militira konflikter eller 4r av kraftig
missvixt fir det ekonomiska systemet
att ibland reagera hiftigt. Men reaktio-
nerna sker dock i allménhet inom ra-
men for ett sniivt beteende. Det kan va-
ra svirt att forutséiga nér dessa externa
hindelser intrdffar. Men det bor vara
mojligt att betydligt bittre dn som skett
pa senare ir belysa deras konsekvenser,

Istillet for att ta 70-talets prognos-
missar till intdkt for mindre prognosat-
bete drar jag for min del den motsatta
slutsatsen — nimligen att det vore vil
virt att satsa dnnu mera pi denna verk-
samhet.

Men det ir klart att det finns filt som
trots en ekonometriskt intensiv bearbet-
ning {inda framstar som genuint osikra,
Ar ett fOretag verksamt pa ett sidant
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omride blir slutsatsen enkelt den att
man miste utarbeta ndgon form av osi-
kerhetsstrategi, Det finns en rad sidana
i litteraturen — alltifrdin maxi-min-
strategin till maximering av den fgrvdn-
tade avkastningen. Vilken man viljer
beror i sista hand pd vem man spelar
emot och pA den egna preferensstruktu-
rens utseende — i vilken utstrdckning
man &r en ‘risk-averter” eller en
"gambler™,

Men den viktigaste slutsatsen dr dnda
att dven i detta rena osidkerhetsstrategi-
fall har man ett behov av ett underlag
for val av rationellt alternativ, De fore-
tag kommer att vinna kampen om fram-
tidens marknader som har det bista un-
derlaget for sina stillningstaganden.
Detta underlag miste man skaffa sig
genom mer planerings- och prognosar-
bete — inte genom att ligga ner dessa
verksamheter.
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